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Véi vai tro 1a thanh vién tich cuc caa ASCN, ciing nhu nhén thirc sau sic xu huéng thoi
dai, Viét Nam di c6 nhiéu chinh sach va nd luc phat trién do thi thong minh, nhu coi xay
dung d6 thi théng minh 13 mét trong 3 nhiém vu cdt 15i trong tién trinh chuyén d6i sé qudc
gia ctia Cach mang cong nghiép 1an thir tu; phat trién d6 thi thong minh bén viing dén 2025
va tam nhin 2030 trén co sé quy hoach théng minh gin v&i quan 1y thong minh, cung cép
tién ich thong minh, tao thuan lgi cho cac giao dich gifta chinh quyén/nha quan 1y - ngudi
dan - nha dau tu.

Thu twéng Chinh phu cho réng, phat trién do thi thong minh thyc sy 12 mdt “cude choi
16n”, trong d6 can c6 nhitng “ngudi cing choi” ¢ “tdm nhin” va “tiém luc”, hudng t6i muc
ti€éu nhan van la cudc séng hanh phuc, su phat trién toan dién cua con nguodi, bao vé moi
truong va thiét 1ap hé sinh thai do thi phat trién bén virng. Viét Nam x4c dinh phat trién do
thi thong minh, bén viing 1a mot huéng di cé tinh dot pha dé gép phan nang cao tinh canh
tranh qubc gia.

bé dat duoc diéu nay, Thu tudéng Chinh phu nhan manh mot ndi dung, do6 la phat trién do
thi thong minh phai gan két chit ché v6i ha ting thong tin manh, xay dung chinh quyén dién
tir, tién t6i chinh quyén s6 trong Cach mang cong nghiép lan thi tu va qué trinh phét trién do
thi Viét Nam.

Phat trién do thi thong minh phai trén co sd can nhéc co hdi va rui ro, thach thire gén Vol
nhu cau va nang luc cua dia phuong, khong thuc hién theo phong trao, can 1am tung budc, co
chon lgc, theo 19 trinh.

Tiép can d6 thi thong minh theo huéng hiéu qua, ké thira va phat huy kinh nghiém cua
35 nam doi mai; dong thoi, phat trién nhitng gia tri gia ting do cong nghé, k§ thuat méi
dem lai, phat huy ban sic vin hoa dic trung riéng ctia khéi ASEAN va dic thu cia cac quic
gia thanh vién.

Céc dia phuong, ciing v6i phat trién céc tién ich thong minh, can chu trong xay dung nén
tang co so dit liéu thong minh phuc vu dua ra cac quyét dinh théng minh; thic diy quy hoach
va cac gidi phap quan ly do thi thong minh.

Thu hat sy tham gia manh mé cua khoi tu nhan, phat huy nang luc doi mai, sang tao; tao
hiéu ung lan téa manh mé. D6 thi thong minh phai 1a d6 thi cia chinh nguoi dan, doanh
nghiép tao nén, 1 d6 thi c6 quan hé xa hoi tot dep, giir gin va phat huy truyén thdng vin hoa
t6t dep, quan hé con ngudi voi con ngudi nhan vin.

Tiép tuc diy manh cic chuong trinh chién lugc khoa hoc, phat trién ngudn nhan luc chat
lwong cao, gan két hai hoa cac chuong trinh d6i méi sang tao, chuyén dbi s6 va dinh hudng
phat trién d6 thi thong minh bén viing.

Nhén manh phét trién d6 thi 13 mot kénh ting trudng quan trong cua qudc gia, Thi tuéng
Chinh phu néu 13, trong mot thé gidi day bién dong kho luong voi nhitng thach thirc, co hoi
dan xen, “t6i mong mudn cic thanh vién ASEAN nang cao tinh than doan két, quyét tam,

cung chung tay thuc hién tét 5 vu tién ctia nim ASEAN 2020, bao gdm cung cd mdi trudng
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hoa binh, két ndi thinh vuong, phat trién cong d@)ng va ban sic ASEAN, thic déy quan h¢ doi
tac qudc té va ddy manh ning luc thé ché ASEAN”...
Nguon: baochinhphu.vn

PHO THU TUONG CHINH PHU:
CHUYEN POI SO THANH XU THE KHONG THE PAO NGUQC

Phé Thu tuéng Chinh phu Vi Bic Pam chia sé diéu nay tai phién khai mac Hdi nghi B
trudng cac nude thanh vién Lién minh Vién théng qubc té (ITU), trong khudn kho Hoi nghi va
Trién 13m thé giéi s6 2020 (ITU Digital World) theo hinh thirc truc tuyén, chiéu ngay 20/10.

Ho1 nghi B truéng cac nude ITU 2020 tap trung thdo luan quanh chu dé hoach dinh
chién luge s6 trong va sau COVID-19 va dinh huéng cho quan hé hop tac gitra ITU véi cac
qudc gia thanh vién trong trién khai cac chuong trinh chuyén doi s6. Pay ciing 1a co hoi dé
cic BQ truong va lanh dao doanh nghi¢p ddi thoai vé chinh sach, chién lwgc nhim phat huy
hon nita vai tro thiét yéu cong nghé thong tin - vién thong trong phong chdéng dai dich
COVID-19 va phuc héi kinh té.

Theo Pho Thu tuéng Chinh phu, chuyén d6i s6 da dan tro thanh xu thé khong thé dao
nguoc, mé ra cho mdi qudc gia, mdi nén kinh t€, mdi to chirc, mdi c4 nhan co hoi phat trién
chua ting c6, gin véi d6 1a nhitng thach thirc va yéu cau phai tu diéu chinh.

Chuyén d6i s6 khong chi 1a chuyén ddi cong nghé ma quan trong hon 1a chuyén dbi vé tu
duy thiét ké va noi dung chinh sach & ca tim vi md va vi mo. Nhiéu diéu ngay hom qua, hém
nay 13 ding nhung s& phai thay d6i va phai thay doi rat nhanh.

La mot qudc gia dang phat trién, hon 30 nim qua Viét Nam da duy tri dugc méi truong
on dinh, hop tac, phat trién va toc do tang truong thudc nhom it nude cao nhat thé gioi. Trong
nd luc va két qua do co su gop phan quan trong - nhiéu thdi diém cé tinh mé duong - cua
nganh vién thong va cong nghé thong tin.

Xac dinh su can thiét thic d'fly chuyén ddi s6 manh mé hon nita dé phuc vu con nguoi, dé
khong ai bi bo lai phia sau, Chinh pha Viét Nam di ban hanh mét Chuong trinh chuyén doi
s6 qubc gia v6i nhitng muyc tiéu, giai phap cu thé.

Phé Thu tuéng Chinh pha Vii Puc Pam cho rang viéc lya chon chu dé cia Hoi nghi
khong chi mang tinh thoi su ndng bong ma con ¢o ¥ nghia, rat chién luoc lau dai. Ngay gid
phut nay, nguoi dan Viét Nam, hang ty ngudi trén toan thé giéi dang phai cing minh chéng
dich COVID-19. May hom nay, con sd nhiém bénh méi trén thé gidi da lén t&i trén dudi
400.000 ca mdi ngay.

La ngudi dimg dau Ban Chi dao qubc gia vé phong, chéng dich COVID-19 cua Viét
Nam, Ph6 Thu tuéng Chinh phi chia sé sdu sic trudc nhitng kho khin va vét va cua nhitng
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ngudi tham gia chéng dich va nhan manh trong “cudc chién” ndy cong nghé thong tin - truyén

thong co vai trd va déng gop rit quan trong.
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“Mudn chién thiang dich bénh thi nhat thiét phai huy dong duoc moi nguoi dan cung tham
gia chéng dich. Cong nghé thong tin - truyén thong gitip thong tin kip thoi, minh bach vé dich
bénh va huéng din mdi nguoi dan phai lam gi dé bao vé minh va cong dong.

Cong nghé thong tin - truyén thong giup thuc hién truy vét, quan 1y ngudi nhidém va nguoi
c6 nguy co lay nhiém; gitp diéu tri hiéu qua hon. Dic biét, 1a gitp két ndi qudc té, ting
cudng hop tac trong nghién ctru vé virus, sinh phdm xét nghiém, vaccine...”, Phé Thi tuéng
Chinh phu néi.

Cong nghé thong tin - truyén thong cling giup Nha nudc, doanh nghiép va moi ngudi to
chuec lai va duy tri cac hoat dong cua minh trong mot trang thai binh thuong mai.

Trong dai dich COVID-19, cong nghé thong tin duong nhu c6 thém dong lyc dé phat trién
nhanh hon, gin sat hon véi cudc sng thyc tién.

Pé cing chung tay thuc day phat trién cong nghé sd, thuc ddy chuyén doi sé vi mot thé gioi
hoa binh, hop tic va thinh vuong, truc tiép hién nay 1a chién thing dai dich COVID-19 va 6n
dinh, phat trién trong va sau dai dich, Ph6 Thu tuéng Chinh phu néu mot s6 van dé can trao doi,
thao luan tai Hoi nghi.

Trude hét, 1a su can thiét hoach dinh mét chién luoc s6 trong va sau dai dich COVID-19,
trong d6 c6 nhitng dinh hudng cho quan hé hop tac giita ITU véi cac qudc gia thanh vién trong
chuyén d6i s6.

Céc nudc thanh vién ITU can thuc day viéc xay dung cac chuan md cho cong nghé mang
5@, tao canh tranh gitra cac nha san XUuét, gidm chi phi xay dung mang lué61i; thao luan tim su
théng nhét xay dung cong udc qudc té, hoic thoa thuan qubc té vé khong gian mang dé thic
day hop tac trén co so bao dam an toan an ninh mang, bao dam chu quyén cac qudc gia,
quyén va loi ich cong déan trén khong gian mang.

Khang dinh cam két ctia Viét Nam s& cling cac nudc thanh vién dong gop va xdy dung
ITU hoat dong ngay cang hi¢u qud, hoan thanh st ménh cao ca cua Lién minh, Pho Thu
tuéng Vi Pic Pam tin tuong Hoi nghi s& thanh cong va s& dua ra nhiéu sang kién cing céac
khuyén nghi dé thuc day tién trinh chuyén ddi sé trén toan ciu, hudéng t6i trong lai twong
sang, t6t dep hon cho tat ca moi ngudi dan trén thé gidi.

Nguon: baochinhphu.vn

CHINH PHU: TICH CUC XEM XET,
XU LY KIEN NGHI CUA CU TRI

Tai phién khai mac ky hop thir 10 dién ra vao sang ngay 20/10, Quéc hoi da nghe Uy vién
Uy ban Thuong vu Quéc hoi, Trudong ban Ban Dan nguyén cua Uy ban Thuong vu Québc hoi

Duong Thanh Binh trinh bay Béo céo két qua giam sat viéc giai quyét kién nghi cua cir tri guri
dén ky hop thir 9, Qudc hoi khoa XIV.
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Ong Duong Thanh Binh cho biét, mic du phai thuc hién gifn cach x3 hoi do dich bénh
COVID-19 nhung thyc hién sy chi dao cua Uy ban Thuong vu Quéc hoi, cac doan dai biéu
Quéc hoi, dai biéu Quéc hoi da co giai phép linh hoat trong viéc thu thap kién nghi cua ctr tri
nén sb luong kién nghi cua cir tri duoc tong hop giri dén ky hop thtr 9 13 2.390 kién nghi, ting
13,7% so véi ky hop thir 8. Cac kién nghi cta ctr tri d3 dugc chuyén dén cac co quan c6 tham
quyén giai quyét; dén nay c6 2.291 kién nghi dugc giai quyét, tra 1i, dat 95,86%.

Trong d6, Chinh phi, cdc Bo, nganh Trung uong tiép nhan 2.265 kién nghi ciia cir tri; da
giai quyét, tra 161 2.166 kién nghi, dat 95,63%.

Mic du thoi gian qua, Chinh phu, cac Bo, nganh phai tdp trung chi dao phuc hoi, phat
trién kinh té do dai dich COVID-19 gay ra nhung di tap trung xem xét, giai quyét va tra 1o
kién nghi ctia cir tri.

Thu tuéng Chinh phii dic biét quan tim va yéu cau cac B9, nganh tiép thu y kién gidm sat
ctia Uy ban Thuong vu Qudc hoi, khan truong xir 1y, giai quyét dut diém céac kién nghi cta cir
tri, nhitng nguyén vong chinh dang ciia cir tri da dugc nghién ctru, tiép thu giai quyét va tra 1oi.

Mot s6 BO, nganh tra 10i day du, dung thoi han véi sd luong 16n kién nghi cta cir tri duoc
nhiéu doan dai biéu Qudc hoi danh gia cao nhu: Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon, Bo
Congan, BOY té, Bo Giao thong van tai, BO Noi vu...

Mot sb ndi dung tra 10 cir tri duoc cac doan dai biéu Qudc hoi déanh gia 14 thang than, 16
rang, cung cap day du thong tin, ddp Gmg nguyén vong ciia cir tri nhu: Tra 1oi ciia Bo Qudc
phong vé viéc ban giao mot sb dién tich dét rimg thudc Pon Bién phong Quang Chiéu cho Uy
ban nhan déan tinh Thanh Héa quan 1y dé giao cho cac ho dan trén dia ban phat trién san xuét;
trd 101 cia B Giao thong van tai vé viée déy nhanh tién d0, hoan thanh viéc nang cép tuyén
duong Quan Lo Phung Hiép, doan TP. Can Tho di tinh Ca Mau...

Ong Duong Thanh Binh ciing néu 1én mot s kién nghi trong viéc giai quyét, xir Iy kién
nghi cua cu tri. Cu thé, d6i véi cac co quan cua Quéc hoi, doan dai biéu Quéc ho1 1a: Tiép tuc
tang cuong hoat dong giam sat, nhat 1a giam sat viéc ban hanh vian ban quy pham phép luat;
giam sat trong linh vuc tu phap, dac biét la gidm sat nhiing vu 4n tham nhiing, ti€u cuc 16n;
cac doan dai biéu Qudc hoi, dai biéu Qudc hoi thudng xuyén cap nhat va giai dap ngay véi ctr
tri cac thong tin lién quan dén qua trinh xay dung, thao luan, tiép thu, chinh Iy va thong qua
cic du an luét; cac ché do, chinh sach da dugc ban hanh va cac kién nghi cda cu tri da duoc
giai quyét, tra 101 tir cac ky hop trudc; ting cuong giam sat viée trién khai thyc hién cac 10
htra ctia cac BO, nganh trong cac vin ban tra 10i cir tri; nAng cao hon nita chat luong tong hop
kién nghi cua ctr tri.

Dbi voi Chinh phu, cac BO, nganh Trung wong: Kién nghi Chinh phu tap trung chi dao
cdc BO, nganh giai quyét nhitg ton tai han ché; ra soat, giai quyét dut diém cac kién nghi
dang trong qua trinh giai quyét, han ché chuyén kién nghi chua duoc giai quyét sang ky hop
sau hodc nhiém ky sau.

Nguon: baochinhphu.vn
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CONG TAC PIEU HANH CUA CHINH PHU
THE HIEN SU NANG PONG, SAU SAT, QUYET LIET

Tai phién khai mac ky hop thir 10 ciia Qudc hoi khéa XIV dién ra vao sang ngay 20/10,
ngay sau bao céo kinh té - x4 hoi ciia Thu tuéng Chinh phiit Nguyén Xuan Phtic, Cht nhiém Uy
ban Kinh té cia Qudc hoi Vit Hong Thanh da trinh bay Béo cao tham tra két qua thuc hién ké
hoach phat trién kinh té - xa hoi nam 2020 va 5 nam 2016 - 2020, du kién ké hoach phat trién
kinh té - xd hoi nam 2021, myc tiéu chil yéu va mot s nhiém vu, giai phap phat trién kinh té -
xa hoi giai doan 2021 - 2025.

Chu nhiém Uy ban Kinh té ctia Qudc hdi Vii Hong Thanh khang dinh, Uy ban Kinh té co
ban nhét tri v6i két qua dat dugc nhu Bdo céo cua Chinh phu, dai dich COVID-19 bung phit,
gdy anh huong 16n, nghiém trong hon du doan dén hau hét cic nganh, linh vyc cia nén kinh
té thé gii. Trong nudc, dich bénh bung phat trong cc thang 3 - 4/2020 va thang 7 - 8/2020
da tac dong ti€u cuc dén nén kinh té va doi séng nhan dan. Vo1 su vao cudc cua ca hé théng
chinh tri, su chi dao quyét li¢t, hanh dong kip thoi cua Chinh pha va chinh quyén cac cép, sur
chu dong tham gia tich cuc ciia Mét tran T quéc, cac doan thé, cong déng doanh nghiép va
su déng tinh, ing h cua nhan dan, budc dau dich bénh di dugc kiém soat thanh cong, tung
budc hd trg phuc hoi hoat dong kinh té - x4 hoi, gop phén cung ¢6 niém tin cta nhan dan véi
bang va Nha nudc ta; nang cao vai tro, khéng dinh vi thé dat nude va su wu viét cua ché do
xa hoi chu nghia.

Cong tac diéu hanh cua Chinh phu tiép tuc c6 nhiéu dbi méi, tap trung vao xir Iy nhiéu
véan dé kinh té-xa hoi kho khan, thé hién sy nang dong, nhét quan, sau sat, quyét liét. Cai cach
hanh chinh, xay dung Chinh phii dién tir, hudng tdi Chinh phii s6, nén kinh té s6 dat duoc
nhiéu két qua dang ghi nhan. Viét Nam duoc danh gia 1a nudc cai thién tot nhat vé ning lyuc
canh tranh toan cau. Hiéu qua hoat dong cua khu vuc kinh té tu nhan co6 bude phat trién; céc
linh vuc khoa hoc cong nghé, lao dong va viéc 1am dat mot s6 két qua nhat dinh. To chirc bo
may quan 1y nha nuéc duoc kién toan, tinh gian bién ché dat két qua budc dau.

Vé mot s6 dinh hudng 16n cho giai doan 2021 - 2025, Cha nhiém Uy ban Kinh té cia
Quéc ho1 Vi Héng Thanh nhin manh, dé c6 co s& virng chic, dé nghi Chinh phu chi dao xay
dung muc tiéu ting trudng kinh té giai doan 2021 - 2025 than trong; giai trinh day du co so
khi ap dung cach tinh GDP méi va trinh Qudc hoi xem xét quyét dinh.

Dong thoi, hoan thién thé ché, chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép 1an thir tu
va qué trinh chuyén d6i s6. Pay nhanh xiy dung khung chinh sach, phap luat d6i voi xay
dung chinh quyén dién tir hudéng t6i Chinh phu sb. Tiép tuc sira doi, hoan thién hé thong
chinh sach, phap luét, tao mdi trudng kinh doanh binh ding, minh bach, thong thodng. Xay
dung, hoan thién khung khd phap 1y cho cidc mé hinh kinh doanh méi ing dung cong nghé
cao, kinh té ho gia dinh.
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Khai thac hi¢u qua thi trudong trong nudc, cac hi€p dinh thuong mai tu do, mé rong va da
dang hoa thi truong xuat khau; giam thiéu anh hudng tiéu cuc tir cac cude xung dot thuong
mai dén xuét khau; nang cao uy tin, chét luong hang Viét Nam, bao dam an toan v¢ sinh thuc
pham va loi ich ngudi tiéu dung.

Phat trién mot s6 nganh cong nghiép nén tang; cong nghiép ché bién, ché tao gin voi cong
nghé thong minh; ting cuong lién két voi khu vuc c6 von dau tu nude ngoai.

Thuc hién hi¢u qua co cau lai dau tu cong; co cau lai ngan sach nha nudc theo huong bén
vitng; thuc hién nghiém nguyén tic chi vay ng cho chi dau tu phét trién. Hoan tat sap xép lai
doanh nghi€p nha nudc, bdo ddm cong khai, minh bach trong ) ph;ﬁn héa va thoai vén nha
nuée; xur 1y dit diém yéu kém, thua 15, that thoat ctia cac tap doan, tong cong ty nha nudc.

Se"lp xép, cai cach cac don vi sy nghi¢p dich vu cong, thic déy xa hoi hoa dich vu cong.
Tao diéu kién thuan loi dé kinh té tu nhan phat trién nhanh, bén vimng, da dang ca vé& quy mo,
chét lugng; ho tro chuyén d6i ho san xuét, kinh doanh thanh doanh nghiép.

DP6i m&i manh mé va nang cao chét lugng quy hoach d6 thi; hoan thién hé théng quy
hoach qudc gia, thé ché, phap luat vé ving, quy ché phdi hop diéu hanh lién két ving; phan
cip, phan quyén va trach nhiém cta chinh quyén dia phuong.

Tap trung nguodn lyc hoan thanh dudng bd cao toc Bic - Nam phia dong, giai doan 1 du
an Cang hang khong quéc té Long Thanh; du tu cic cong trinh giao thong trong diém theo
quy hoach; dua vao van hanh an toan cac du an nguén dién va luédi dién theo ding tién do.
Xay dung cac cong trinh thuy lgi, hd chtra nudc trong yéu, nhat 1a ving Tay Nguyén, Nam
Trung Bo. Tang cudng ning luc hé théng ha tang g phé véi bién doi khi hau, nhat 1a Dong
bang séng Ctru Long.

Co cau lai hé¢ thong truong dai hoc, cic co s& gido duc nghé nghiép, nang cao chat lwong
ddo tao, nhét 13 nhan luc chét luong cao; thu huat, dao tao nguén nhan lyc cho van hoa, thé
thao, mot s6 nganh nghé nghé thuat; thiic ddy phat trién manh mé khoa hoc x3 hoi va nhan
van, gén két chat ché voi khoa hoc tu nhién va cong nghé. Xay dung va phat trién cac trung
tam d6i mdi sang tao qudc gia, tap trung vao cac cong nghé 16i cua cudc Cach mang cong
nghiép lan tht tu.

Tiép tuc kién toan to chirc bd may quan 1y nha nuéc cac cip. Cing cb, ting cudng qudc
phong, an ninh; kién quyét, kién tri d4u tranh bao vé va giit virng doc lap, chu quyén, théng
nhét, toan ven lanh thé cua T quéc; gilr viing an ninh chinh tri, trat tu, an toan xa hdi. Nang
cao hi€u qua hoat dong doi ngoai, chu dong hdi nhap quéc té. ..

Nguoén: baochinhphu.vn
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BO NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON:
100% VAN BAN NOI BO LA PIEN TU

Theo Vin phong Thuong truc Cai cach hanh chinh B Nong nghiép va Phat trién nong
thon, nam 2020 B tiép tuc trién khai cac nhiém vu theo ké hoach thuc hién Quyét dinh sb
28/2018/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc giri, nhan vin ban dién tir giira cac co
quan trong hé théng hanh chinh nha nudc; Nghi quyét sé 17/NQ-CP ciia Chinh phii vé mot s6
nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng
dén nam 2025.

Trong d6, Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon tiép tuc thuc hién ky s6, phat hanh van
ban dién tir cia BO va thyc hi¢n guri, nhan van ban dién tir trén Truc lién thong van ban quéc
gia. Xay dung, hoan thién P& an Luu trit dién tir cia Bo.

Hién tai, 100% van ban dén, di ciia Van phong Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon
duoc thuc hién giri, nhan trén Van phong dién tir, 100% van ban ndi by cia Van phong bao
gém giéy moi, tai liéu hop, thong bdo... cling dugc trao ddi dudi dang van ban dién tu.

B§ Nong nghiép va Phat trién nong thon da hoan thién Truc lién thong van ban ndi bd cua
B0 tai dia chi http://tlt.mard.gov.vn. Qua do, tir ngay 01/6/2020 chinh thtrc thuc hién g,
nhan van ban dién tr ctia Bo vdi 28 don vi sy nghi¢p truc thudoc Bo trén truc lién thong van
ban ndi bo.

Xay dung, hoan thién hé théng thong tin mot cua dién t¢r cua B tai dia chi
www.mecdt.mard.gov.vn theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu va
Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ciia Vian phong Chinh phu, chinh thirc dwa vao sir dung tir
thang 9/2020.

Céng dich vy cong truc myén cua Bg hoat dong on dinh, cac tha tuc két ndi hai quan va
tat ca cac dich vu cong muc do 2 cling da duogc tich hop lén céng dich vu cong. Ba c6 30 dich
vu cong truc tuyén chinh thirc dugc cung cap & mirc d6 3, 4.

Tinh dén ngay 09/9/2020, c6 trén 30.000 ho so tiép nhan qua hé thong, trong d6 da cap
phép duoc hon 18.000 hd so. B6 Nong nghiép va Phat trién nong thon tiép tuc ra soat, xac
dinh danh muc cac thu tuc hanh chinh lya chon uu tién xay dung cac dich vu cong truc tuyén
mitc do 3, 4 tich hop 1én Cong dich vu cong qudc gia nim 2020.

Trong nhitng thang con lai cia ndm 2020, B6 Nong nghiép va Phat trién nong thon sé tiép
tuc trién khai thyc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh phii vé mét s6
nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng
dén nam 2025.

D6 12 hoan thién hé thong phan mém Vin phong dién tir dung chung ciia Bo phu hop véi
Quyét dinh sb 28/2018/QD-TTg ciia Thu twéng Chinh phu. Két ndi Cong dich vu cong cua
Bo, hé théng thong tin Mdt ctra di¢n tir cia BJ voi céng dich vu cong quéc gia. Hoan thién,
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ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh, sir dung Cong dich vu cong va Hé thong théng tin mot
cura dién tir cua BJ.

Trién khai két ni trén Co ché mot cira qubc gia d6i véi 100% thi tyc hanh chinh lién
quan dén xuét, nhap khéu thudc pham vi quan ly ctia B. Thuc thi dﬁy du trach nhiém dugc
phan cong vé kiém tra chuyén nganh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 85/2019/ND-CP ngay
14/11/2019 cta Chinh phu.

Trong cong tac chi dao, diéu hanh, B6 Nong nghiép va Phat trién nong thon sé& t6 chirc
Hoi nghi téng két thuc hién Chuong trinh cdi cach hanh chinh giai doan 2011 - 2020. T chuc
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2020 ddi vai cac don vi thude Bo.

Bén canh d6, tién hanh ra soat, sira d6i, bo sung, ban hanh B chi s6 theo doi, danh gia cai
cach hanh chinh; trién khai danh gia cham diém cai cach hanh chinh nam 2020 ddi véi cac co
quan, don vi hanh chinh thudc B9.

Téng hop két qua khao sat, cong bd chi s hai long ciia ngudi dan, doanh nghiép dbi véi
chit lugng dich vu cong truc tuyén ciia Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon trong nim
2020. Xay dyng Chuong trinh cai cach hanh chinh ctia Bo Nong nghiép va Phat trién néng thon
giai doan 2021 - 2030, xay dung, ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2021 cua Bo.

Nguén.‘ nongnghiep.vn

THONG TAN XA VIET NAM: THI PUA
THU'C HIEN TOT CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

La t6 hop thong tin da phuong tién, Thong tin xa Viét Nam hién c6 5 ban bién tap, cac
toa soan bdo, tap chi, kénh truyén hinh thong tan, nha xuat ban thong tan, 63 Co quan thuong
trd Thong tin xa Viét Nam & trong nudc va 30 Co quan Thudng tri Thong tin x3 Viét Nam &
ngodi nudc voi hon 1.100 phéng vién, bién tip vién. Thong tin xa Viét Nam dang mé rong
cac hinh thuc thong tin nhu thong tin qua dién thoai di dong, bao dién tir, kénh truyén hinh,
thong tin d6 hoa, am thanh, da phwong tién. V&i nhiém vu 13 co quan thong tan qubc gia, Ban
lanh dao Thong tdn xa Viét Nam dé chi dao cac don vi da bam sat cac ndi dung cua Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020, xay dung ké hoach thong
tin tuyén truyén cy thé, chi tiét vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2011 - 2020.

Thong tan x4 Viét Nam hoan thanh tdt vai tro, chitc ning ctia co quan bao chi Trung uong
trong viéc tuyén truyén, phd bién chi truong cai cach hanh chinh, giéi thiéu nhitng dién hinh
vé cai cach hanh chinh & cac Bo, nganh, dia phuong. Cac don vi lam cong tac thong tin cua
Thong tan xi Viét Nam nhu Ban bién tap tin Trong nuéc, Bao Tin tic, Bao dién tir
VietnamPlus déu xdy dung nhiing tuyén tin, bai phan anh vé cai cach thu tuc hanh chinh
trong toan qudc nhu muyc tiéu, ndi dung ctia chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh, co ché

mot ctra, mot ctra lién thong, nhitng d6i mai, sang kién vé cai cach hanh chinh va thong tin,
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gop ¥ v6i mot sd Bo, nganh, dia phuong chua thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh, gop
phan tuyén truyén sau rong t6 chirc tot Chwong trinh cai cach hanh chinh ciia Chinh phu.
Thong tin ctia Thong tin xd Viét Nam con dau tranh chéng tiéu cuc, tham nhiing, ning cao
hiéu qua, xay dung ban hanh vin ban quy pham phap luat, xay dung va nang cao chét luong
do1 ngli can bo, cong chure, vién chuec.

Tuyén thong tin vé cai cach hanh chinh dugc cap nhat thuong xuyén lién tuc, dic biét 1a
tin, bai, anh, phong su truyén hinh ctua cac Co quan thuong tra Thong tan x3 Viét Nam &
trong nudc da phan anh rat kip thoi tinh hinh thyc hi¢n cai cach hanh chinh tai cac dia
phuong, dic biét 1a & cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong. Tinh binh quan, mdi nim,
Ban bién tap tin Trong nudc Thong tan x4 Viét Nam, cac bio, Ban tin ctia Thong tin xi Viét
Nam phét trén mang thong tin gan 1.000 tin, bai, anh, phong su truyén hinh lién quan dén
cong tac cai cach hanh chinh.

Céc don vi théng tin ting cuong tuyén thong tin vé cong tac chi dao, diéu hanh, thuc hién
cai cach hanh chinh cta cac B9, nganh, dia phuong. Trung tdm Truyén hinh Thong tin hang
tuan déu phat trén kénh truyén hinh thong tin phong su, tin vé cai cach hanh chinh tai cac dia
phuong, phan anh dam nét viéc thuc hién cai cach hanh chinh cua cac tinh, thanh phé, dac biét
1a cai cach thi tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong, trién khai x4c dinh
b chi s6 hai long Ve su phuc vu hanh chinh, dich vu y té cong, dich vu gido duc cong.

Céc don vi thong tin ciia Thong tin x4 Viét Nam ciing ddy manh thong tin vé cai cach ché
do cong vu, cong churc, viéc Chinh phu va céc bg, ban, nganh tich cuc ra soat, hoan thién hé
thong van ban phap luat vé quan ly, danh gia chat luong can bo, cong chirc, vién chirc, hé
thong tiéu chuan, chitc danh ngach coéng chirc, chirc danh nghé nghiép vién chirc va chirc
danh 1dnh dao, trién khai x4c dinh vi tri viéc 1am va co cdu cong chtrc, vién chuc trong cac co
quan, to chirc, don vi, d6i m&i quy trinh, ddy manh tng dung céng nghé thong tin vao trong
cong tc thi tuyén cong chirc, vién chirc...

Thong tin vé cai cach hanh chinh ctia Thong tin x3 Viét Nam con tap trung vé viéc day
manh ung dung cong ngh¢ thong tin, rng dung ISO vao céc hoat dong co quan hanh chinh
nha nudc, cong tac kiém tra cai cach hanh chinh cta cic B9, nganh, dia phuong. V&1 mang
lu6i phong vién tai khip céc tinh, thanh phd, cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh tai
cac dia phuong dugc thuc hién rat t6t. Ban 1anh dao Thong tdn x3 Viét Nam cling chi dao
mang ludi phong vién thuong tri tai cac dia phuong thong tin ca nhiing van dé con ton tai,
han ché trong cong tac cai cach hanh chinh cia céc dia phuong dé khic phuc stra chita.

Véi chire ning 14 co quan thong tin ngudn, tin, bai, anh, phong sy truyén hinh vé cai cach
hanh chinh ctia Thong tin x3 Viét Nam duoc cac co quan bao chi Trung wong va dia phuong
khai thac, str dung rong rii, tin bai phong sy truyén hinh c6 tac dung lan téa rat 16n. Ngoai ra,
Thong tin x3 Viét Nam con c6 cac don vi thong tin dbi ngoai cling ddy manh viéc tuyén
truyén vé céi cach hanh chinh bﬁng cac nhiéu ngtt khac nhau, dé ban doc ngoai nudc va kiéu
bao ta & nude ngoai ndm bat duoc nhitng théng tin vé cai cach hanh chinh cua Viét Nam.
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Thyc hién su chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu vé cong tac cai cach hanh chinh,
Ban lanh dao Thong tin x4 Viét Nam d3 pho bién sau rong dén toan thé can b, cong chire, vién
chue trong nganh vé y nghia, tim quan trong cta cong tac cai cach hanh chinh va diy manh
viéc thyc hién cac nhiém vu chuong trinh cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020.
Thong tan xa Viét Nam di t6 chire Hoi nghi trién khai, phd bién quan triét chu truong cai cach
hanh chinh dén cac cac don vi va can bo chu chdt cua nganh Thong tan x4 Viét Nam.

Thong tan x3 Viét Nam d3 thanh lap Ban Chi dao céi cach hanh chinh, phan cong mdt
ddng chi 1anh dao Thong tan xi Viét Nam lam Trudng ban, thanh vién 13 can bo chu chdt cac
don vi trong nganh nhu Chanh van phong Thong tan xi Viét Nam, Truong ban Ban T6 chirc -
Can bd, Truong ban Ban K& hoach - Tai chinh, Truong ban Ban Bién tap tin Trong nudc...
Bén canh d6, Thong tin xa Viét Nam c6 01 Phé Tong Giam ddc 1a Thanh vién Ban Chi dao
cai cach hanh chinh cua Chinh phu.

Bén canh do6, Ban 1anh dao Thong tan xa Viét Nam cling hudng dan cac cac don vi thuc hién
cai cach hanh chinh phu hop véi ddc diém tinh hinh, diéu kién ctia don vi minh sao cho viéc cai
cach hanh chinh mot cach sat nhat, hiéu qua nhat trong cac hoat dong ctia don vi. Cac don vi lam
cong tac thong tin cling duoc hudng dan thuc hién tuyén truyén vé thyc hién cai cach hanh chinh
trén cac phuong tién thong tin dai chiing, cac 4n phdm ctia nganh Thong tan xa Viét Nam.

Trén co s& K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2015 - 2020, Ban 1anh dao Thong tan
xa Viét Nam da chi dao cac don vi xay dung ké hoach trién khai thuc hién chuong trinh cai
cach hanh chinh, tap trung vao cac don vi: Van phong Thong tan xa Viét Nam, Ban T chirc -
Can bo, Ban Ké hoach - Tai chinh, Trung tdm Boi dudng nghiép vu Thong tan, Trung tdm
Tin hoc, Trung tam K§ thuat Thong tin. Ting don vi voi chirc nang nhiém vy ctia minh xay
dung chuong trinh cai cach hanh chinh phu hop, ¢6 tinh hiéu qua, thiét thuc trong cong viéc.

Ban Tb chitc - Can bd tham muu, giup Ban 1dnh dao co quan xay dung cac vin ban quan
Iy ctia nganh vé to chitc b may va cong tic nhan su, ning cao chit lugng cong tac thi tuyén,
cong tac quan 1y can bo, cong tac danh gia can bd. Vin phong Thong tan xa Viét Nam tap
trung nang cao viéc tham muu, gitp lanh dao diéu hanh hoat dong chung ctia co quan, thuc
hién cac quy trinh quan 1y theo diing quy dinh cta phap luat, theo Tiéu chuan ISO 9001:2008.
Trung tdm Bdi dudng nghiép vu Thong tdn nang cao chat luong cong tic bdi dudng chuyén
mon nghiép vu, kién thuc ngoai ngit, tin hoc, quan 1y nha nudc cho ddi ngli phdng vién, bién
tap vién, k¥ thuat vién trong co quan. Ban Ké hoach - Tai chinh gitp Ban lanh dao thuc hién
t6t viéc quan 1y tai chinh, xay dung cac vin ban quan 1y vé tai chinh ctia nganh, dam bao cong
khai, minh bach Trung tdim K§ thuat Thong tan, Trung tdim Tin hoc c¢6 nhitng chuong trinh,
dé an hién dai hoa hé théng k¥ thuat cua Thong tan xa Viét Nam, hién dai hoa cong tac quan
1y cac tru s¢ cua Thong tan xa Viét Nam va thuc hién nhiéu chuong trinh tin hoc hi¢n dai ap
dung vao cong tac quan 1y ciia nganh nhu: Quan 1y nhan su, giao ban truc tuyén....

Cong tdc kiém tra cai cach hanh chinh ctia nganh dugc thuc hién nghiém tac, hang quy,
Ban Chi dao cai cadch hanh chinh cua nganh déu co bao cdo danh gia vi¢c thuc hién chuong
trinh voi Ban 1anh dao Thong tan xa Viét Nam.
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Ban Chi dao thuong xuyén don dbc, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
tai mot s6 don vi trong nganh nhu Ban T4 chtrc - Can bd, Vian phong Thong tan xi Viét Nam,
Trung tdm K¥ thuat Thong tin, cac Ban bién tap, Co quan Thong tan x3 Viét Nam khu vuc
phia Nam va Co quan Thong tan xa Viét Nam khu vyc Mién Trung - Tdy Nguyén. Hang quy,
6 thang, nam, Thong tan xa Viét Nam déu c6 bao cdo cong tac cai cach hanh chinh giri Bo
No6i vu va Van phong Chinh phu.

Hang nam, Ban lanh dao Thong tan x4 Viét Nam déu c6 danh gia vé viéc thuc hién cai cach
hanh chinh va dé ra nhitng chuong trinh, hoat dong cu thé cho nam tiép theo. Cac don vi trong
nganh ciing da c6 nhitng thay ddi trong cong tic quan Iy chung, da ap dung t6i da nhitng hiéu
qua ma cai cach hanh chinh dem lai nhu giam bét cac thu tuc gidy to khong can thiét, ting
cuong ung dung quan 1y trén mang may tinh nén da nang cao dugc hi¢u qua cong vigc.

Trong céc dot kiém tra cua nganh vé viéc thuc hién nhiém vu cta cac don vi cia nganh déu
c6 ndi dung kiém tra cong tac cai cach hanh chinh cua don vi. Qua kiém tra da phat hién ra mot
s6 don vi con lung ting trong viéc thuc hién cai cach hanh chinh nhu chua ap dung triét dé
cong nghé thong tin vao cong tac quan 1y, nhiéu mit cong tic van con ning vé st dung gidy to,
viéc soan thao cong van chua dung mau quy dinh va nhic nhd don vi chan chinh ngay.

Viéc thyc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020
ciia Thong tAn x4 Viét Nam dd gép phan nang cao chat luong, hiéu qua cong tac thong tin,
cong tac quan 1y nganh va khéng ngimng ning cao trinh d cho can bo vién chirc. Sap xép t6
chirc bd may dap Gmg duogc yéu cau cong tac ciia nganh theo hudng nang cao chét lugng
thong tin ngudn, thong tin da phuong tién.

Thong tan x3 Viét Nam di ban hanh duoc hé thong van ban quan 1y quy dinh, quy ché
thong nhat thyc hién trong nganh, ddm bao nén nép trong co quan, tao diéu kién tét dé cac
don vi nang cao hiéu qua cong tic, dam bao cong khai, cung bang trong giai quyét. Xay dung
duoc cac quy trinh giai quyét cong viée, quan 1y tai chinh, quan 1y hd so can bd, cong tac diéu
hanh quan 1y dugc nén nép.

Thong tan x3 Viét Nam di tng dung cong nghé thong tin trong cong tac thong tin v6i viée
xdy dung hé théng tac nghiép san xuat thong tin tryc tuyén giita cac Ban bién tap, Toa soan
bao va cac Co quan thuong tra ¢ trong nudc va ngoai nudc, trong cong tac quan ly voi hé
diéu hanh tac nghiép, tao diéu kién khong ngimg nang cao chat luong, hiéu qua cong tac.
Cong tac quan ly cua nganh da dugc thuc hién tdt, di vao nén nép, ung dung dugc tin hoc hoa
vao cong tac quan ly, giam bét lugng gidy to va tiét kiém dugc thoi gian lam viée. Nhan thirc
cua cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong vé cai cach hanh chinh d3 c6 tién bd 1o rét, gop
phan ning cao chat lugng hiéu qua cong viéc.

Thyc hién t6t cong tac cai cach hanh chinh da gép phan hoan thanh xuét sac nhiém vu
chinh tri ma Pang, Nha nudc giao cho Thong tan xi Viét Nam, gop phan xay dung Thong tin
xd Viét Nam tré thanh hing thong tn qudc gia co vi thé va vai trd quan trong trong khu vuc
va trén thé gioi.

Dam Danh Liém, Thong tan xa Viét Nam
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CAI CACH HANH CHINH TRONG LINH VUC PHONG VE
THUONG MAI: TAO THUAN LQOI CHO DOANH NGHIEP

Thyc hién chu truong, chinh sach vé phong vé thwong mai, bao vé san xuat trong nudc
phtt hop véi cac cam két qudc té, cong tac cai cach hanh chinh dang dugc Cuc Phong vé
thuong mai (Bo Cong Thuong) tich cuc trién khai, nham tao thuan loi cho nguoi dan va
doanh nghiép.

Déi véi linh vyc phong vé thuong mai, cong téc cai cach hanh chinh thé hién trén cdc mat,
nhu: Xay dung va to chirc thuc hién thé ché; cai cach tha tuc hanh chinh, hién dai héa nén hanh
chinh; cong tac vé cai cach to chirc bd may, xay dung va nang cao chat luong doi ngii can bo,
cong chtrc... Theo do, véi chic nang, nhiém vu dugc giao, Cuc Phong vé thuong mai da tham
muu cip c6 thim quyén hoan thién co s phéap 1y vé phong vé thuong mai, ciing nhu t6 chirc
trong viéc thanh lap co quan quan 1y nha nudc vé phong vé thuong mai dé bao vé san xuét
trong nudc, phi hop véi cac cam két quic té; dong thoi ban hanh hang loat cic chuong trinh,
dé an 16n, nham nang cao ning luc thyc thi trong linh vuc phong vé thuong mai.

Thuc hién Quyét dinh s 3806A/QD-BCT vé cong bd tha tuc hanh chinh duoc thay thé
trong linh vuc phong v¢ thuong mai thudoc pham vi quan ly cia B Cong Thuong, hién Cuc
Phong v¢ thuong mai dang thyc hién 3 thu tuc hanh chinh: Thu tuc khai bao nhap khau dbi voi
hang héa bi diéu tra 4p dung bién phap phong vé thwong mai; thi tuc mién trir 4p dung bién
phap phong vé thuong mai; thi tuc bo sung lugng hang héa duoc mién trir 4p dung bién phap
phong vé thuong mai. Pic biét, thuc hién K& hoach hanh dong thuc day Co ché mot ctra qubc
gia, Co ché mot cira ASEAN, cai cach cong tac kiém tra chuyén nganh ddi véi hang hoa xuét
khau, nhap khau va tao thudn loi thuong mai ciia B Cong Thuong giai doan 2018 - 2020, cic
thi tuc hanh chinh trong linh vuc phong vé thuong mai s& dugc két ndi voi Co ché hai quan
mot cura trong nam 2020, nham tao thuén loi t6i da cho doanh nghi€p va cic bén li€n quan.

Bén canh d6, thoi gian qua, Cuc Phong vé thuong mai ludn duy tri viée tiép nhan ho so va
tra két qua theo co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh; niém
yét cong khai cac thu tuc hanh chinh tai tru s¢; chi dong ra soat, danh gia tinh hinh thyc hi¢n
cac tha tuc hanh chinh. D(‘Sng thoi, Cuc da phéi hop v61 Cuc Thuong mai di¢n tir va Kinh té
s6 (BO Cong Thuong) thuc hién viée trién khai hé thong tai khoan tiép nhan xir 1y phan anh
kién nghi trén trang Dich vu cong qudc gia; Cuc ciing str dung dich vu tiép nhan h6 so hanh
chinh va chuyén phat két qua giai quyét thii tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich
theo yéu ciu cua t chirc, cong dan voi Buu dién TP. Ha Noi.

Ngoai ra, thuc hién chu truong cai cach to chirc bd may hanh chinh cia B Céng Thuong,
Cuc Phong vé thuong mai d3 xay dung co ciu td chirc gon nhe, hiéu qua; xay dung va nang
cao chat lwong doi ngii can bg, cong chirc. Cung véi d6, ddy manh ting dung cong nghé thong
tin vao cong vi¢c hanh chinh. Cu thé, ung dung h¢ théng van ban dién tor (iMOIT) cua Bo
Cong Thuong vao hoat ddng chuyén mon; stt dung chir ky sé; tng dung hé thong thu dién tir

(email) dé trao ddi thong tin... rit ngan thoi gian xir Iy cong viée, giam tai, tiét kiém gidy to;
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duy tri van hanh H¢ théng canh b4o sém cac vu vi¢c phong v€ thuong mai ddi v6i mot sd mat
hang xuat nhap khiu chinh cta Viét Nam; hoan thanh viéc xay dung va cong bd Hé thong
quan 1y chét lugng theo tiéu chuin qubc gia TCVN ISO 9001:2015.

Két qua trong cong tic cai cach hanh chinh dang gép phan thuc hién hiéu qua cac chi
truong, chinh sach vé phong vé thwong mai. Tuy nhién, phong vé thuong mai 14 linh virc méi,
phirc tap khi Viét Nam dang hoi nhap siu vé6i kinh té quéc té. Vi vdy, Cuc Phong vé thuong
mai xac dinh, can tiép tuc déy manh cong tac cai cach hanh chinh, trong d6 chu dong cap nhat
cac van ban phap luat méi lién quan dén cong tac chuyén mén, kip thoi hoan thién hé thdng
phap luat, nham don gian héa thi tuc hanh chinh, tao thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép.

Nguén: congthuong.vn

CAC THU TUC HANH CHINH THUE PIEN TU
PUQC PAM BAO AN TOAN THONG TIN

Téng cuc Thué ¢ bao cio két qua thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2011 - 2020, dinh hudng giai doan 2021 - 2030. Theo do, dé tao thuan loi
t6i da cho nguoi ndp thué, nganh Thué da cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén cho
ngudi dan va doanh nghiép ciing nhur trién khai cac hé thong mét cira dién tur.

Pén nay, c6 32 thu tuc hanh chinh thyc hién dich vu cong truc tuyén o muc 3 va co 150
thu tuc hanh chinh dugc céc to chic, ca nhan thuong xuyén st dung da thyc hién ¢ mirc do 4.
Tat ca cac dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4 déu c6 giai phap xac thuc dién tir bang hinh
thire ky sb trén hd so khai thué, nop thué, hoan thué dién tir cua nguoi ndp thué gui dén co
quan thué dam bao an toan thong tin.

Theo théng ké ciia Téng cuc Thué, tinh dén ngay 19/9/2020, s6 lugng doanh nghiép tham
gia su dung dich vu khai thué dién tir dat 99,65%; sd dang ky st dung dich vu ndp thué dién
tir 1a 98% trén tong s6 doanh nghiép dang hoat dong trén ca nudc.

Dang chii ¥, thoi gian qua, Tong cuc Thué di hoan thanh két n6i xac thuc dé trién khai
tich hop dich vu ndp thué dién tr danh cho doanh nghiép va chia sé dit liéu dé tich hop dich
vu ndp thué dién tir cho c4 nhan va nop 1€ phi trude ba dién tir 6 t6, xe may lén Céng dich vu
cong qudc gia. Tinh dén cudi thang 9, Tong cuc Thué da tich hop cac thi tuc hanh chinh 1én
Cong dich vu cong qudc gia. Méi day nhat, Tong cuc Thué di ban hanh Quyét dinh s6
1557/QD-TCT, thiét lap 479 kénh thong tin hd trg nguoi ndp thué qua hé thong eTax trong
toan nganh, dam bao tit ca ngudi ndp thué déu duoc hd tro qua kénh thong tin dién tir ndy.

Theo Tong cuc Thué, nham tiép tuc phat huy nhitng két qua dat dugc, bao dam yéu cau,
chat lwong, tao méi trudng kinh doanh thuén loi, minh bach gitp giam thiéu chi phi vé thoi
gian va kinh phi cta cac ¢4 nhan, doanh nghiép thuéc moi thanh phan kinh té trong viéc tuan
thi thil tuc hanh chinh trong linh vuc thué, thoi gian téi, Tong cuc Thué s& tiép tuc tap trung

xay dung, hoan thién cac vin ban quy pham phap luat huéng dan thuc hién Luat Quan 1y thué.
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Pé tiép tuc ddy manh cong tac cai cach thil tuc hanh chinh, Téng cuc Thué sé& ra soat va
dé xuét cac phuong an cat giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh trong linh vuc thué, trong
do tap trung vao nghién ctru gidm thoi gian ndp thué, giam hd so, giéy td va chi phi thuc hién
tht tuc hanh chinh lién quan tryc tiép téi nguoi dan, doanh nghiép.

Pong thoi, nganh Thué s& tiép nhan, xir Iy va tra 10i phan 4nh, kién nghi ctua ngudi dan,
doanh nghiép vé cac vudng mac khé khin trong thuc hién co ché, chinh sach, thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh. Tir d6, t6 chirc thuc hién giai quyét thu
tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, t6 chitc ddm bao nhanh chong, hiéu qua; trién khai, van hanh cé
hiéu qua hoat dong cua bd phan mot cira.

Cung voi d6, Tong cuc Thué s& tiép tuc xdy dung va cung cip cac dich vu cong truc tuyén
mirc d6 3, mirc d6 4 d6i v6i cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc quan 1y. Nganh Thué s&
tiép tuc mo rong trién khai cac dich vu: khai thué dién tu, nop thué dién tir, hoan thué dién tu,
hoa don dién tir, nop thué dién tir d6i véi hoat dong cho thué nha, nop thué dién tir 1& phi
trudc ba, thué thu nhap ca nhan dbi voi hoat dong chuyén nhuong bat dong san dam bao hd
tro tot nhat cho ngudi ndp thué.

Nguon: haiquanonline.com.vn

MINH BACH PE CHUYEN POI SO THANH CONG

Chuyén dbi s6 13 qua trinh tit yéu ma cic doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép nho
va vira, déu phai thuc hién dé chuyén doi phuong thirc san xuat dua trén cong nghé sd vira
nham giam chi phi vira tdi wu ngudn lyc. Véi nhitng doanh nghiép ludng lu, cho doi, cac loi
ich nay s& dén cham hon hodc khong dén. Vi vay, doanh nghiép can nhanh chong tiép can,
tmg dung dé hoat dong san xuit - kinh doanh hiéu qua.

Trudc day, trong qua trinh tin hoc hoa, doanh nghi¢p Iudn phai ban tdm vai viée trang bi ha
tang k¥ thuat (may tinh, mang LAN, kénh thué riéng...) va thué phat trién hay mua cac phan mém
g dung. Nhiéu doanh nghiép con 1ap ra bo phan chuyén mén nhu “trung tim dién toan”, “trung
tAm cong nghé thong tin” hay “phong tin hoc”. Chi phi thuong xuyén dé duy tri hé théng nay
chiém moét ty trong kha 16n trong chi phi san xuit. Vi 1& nay, khong it doanh nghiép chi tin hoc
hoéa nhitng khau that sy can nén da phan hé thdng mang tinh roi rac, hiéu qua khai thac thép.

Khi chuyén doi s6, doanh nghiép lwa chon va thué cic cac goi tng dung tong hop (bao
quat toan bd cong tac hanh chinh vin phong nhu: ké toan, thong ké, nhan sy, luu trir...) phu
hop yéu cau; thué phat trién cac hé thong diéu khién qué trinh san xuat va trién khai chiing
trén khong gian s6 thué ctia cac nha cung cap chuyén nghiép nhu cac dich vu. Theo cach nay,
doanh nghiép c6 duoc nhiéu loi ich: giam céac chi phi, nang cao hiéu qua san xuét va quan 1y,
duoc sir dung ha ting sd tién tién ma khong lo bao tri, nang cap.

Vi vay, doanh nghiép can nhanh chéng tiép can, 1am quen va thuc hanh cac tac vu nhu:

giao dich s, chir ky sd, thuc hién khai bao s (hai quan, thué, bao hiém...), quang ba, tiép thi
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s6, ky hop dong sd, thanh toan sb... Pay 1a nhitng hoat dong co ban trong budc dau tao ra dir
lidu s6 1am can ctr cho doanh nghiép tré thanh doanh nghiép so. ..

Trong nén kinh té sb c6 2 diém khac biét 16n so véi kinh té truyén thong: khong ton tai
khau trung gian va van hoa thuong mai s6. Bdi 18, doanh nghiép nao ciing tham gia vao mot
chudi lién két cu thé ma chudi nao ciing gan két theo mot cach nao do, tir khau san xuat dén
khau ti€u thu nén cac khau trung gian bi loai bo (khong con thwong 1ai, moi gidi...) nén ca nha
san xut 1an nguoi tiéu dung déu dugc hudng loi. Nén kinh té s6 l1dy nguoi tidu dung lam
trung tam nén hinh thanh déc trung van hoa thuong mai hoan toan méi: Nguoi ti€u dung phai
dugc hudng loi nhiéu nhét, cac nha cung cép tim kiém loi nhuén tir ph?ln con lai. Tuy nhién,
chi nhitng doanh nghiép minh bach thong tin méi dugc hudng cai loi d6 vi véi cong nghé sb,
moi thong tin déu twong minh trén mang.

Trong nén kinh té sd, viéc d6i méi sang tao luon luén dugc dé cap dén. Moi két qua sang
tao trong xa hoi dén tir cac truong dai hoc, vién, trung tdm nghién ctru hay cac chuyén gia
dugc thuong mai héa cong khai trén khong gian mang dudi dang “cac goéi tri thirc”. Doanh
nghiép 13 ngudi thy huong cac két qua sang tao d6 thong qua hop dong thué bao hay mua dit.
Piéu kién tién quyét 13 doanh nghiép can tip trung san xuét ra san pham c6 chit luong cao,
dap Gmg yéu cau cua thi truong. Khi do, chudi lién két nao ciing mubn moi.

Nguoén: nld.com.vn
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TIN BDIA PHUONG

HA NOI: HQI THAO “CAI CACH HANH CHINH
QUA CAC THOI KY - NHUNG GIA TRI COT LOI VA
VAN DUNG SANG TAO TRONG CAI CACH HANH CHINH”

Hoi thao “Cai cach hanh chinh qua cac thoi ky - nhing gia tri ¢t 16i va van dung sang tao
trong cai cach hanh chinh ciia thanh phd Ha N6i” dwoc Uy ban nhan dan TP. Ha Noi to chirc
vao ngay 20/10/. Hoi thao nham lam 16 nhirng thanh qua da dat dugc, sy van dung linh hoat,
sang tao vao dic thu Thu d6 thanh cac chu truong, quyét sach, cac md hinh thi diém cua
Thanh phd; nhitng ton tai, han ché, phan tich nguyén nhan va bai hoc kinh nghiém trong giai
doan vira qua; dinh hudng cong tac cai cach hanh chinh trong giai doan téi ctia Thanh phd.

Hoi thao da thu hut gén 200 dai biéu tham du thudc céc co quan: Bo Noi vuy, Uy ban nhan
dan TP. Ha No¢i, cdc Ban thudc Thanh uy Ha Noi, cadc doan thé chinh tri - x4 hoi cua thanh
phé, cac SO, ban, nganh thudc thanh phé, ny ban nhan dan cdc qudn, huyén, thi xa, xa,
phuong, thi tran, cac nha khoa hoc, cic chuyén gia, cic nha quan 1y va dai dién cac co quan
bao chi Trung wong va Ha Noi. V&i hon 22 bai tham luan giri vé Ban t6 chirc va cac y kién
phat biéu tai Hoi thao, cac y kién xoay quanh danh gia nhitng thanh tyu, trao doi, chia sé kinh
nghiém vé cai cach hanh hinh ciia TP. Ha Noi trong giai doan doi méi (tir 1986 dén nay),
ddng thoi thao luan cac giai phap dé tiép tuc van dung linh hoat, sing tao trong thoi gian t6i
cling nhu dua ra nhimng kién nghi, dinh huéng va dé xuat nhitng giai phap trong chi dao, diéu
hanh vé cai cach hanh chinh ctia Thanh uy, Hoi dong nhan dan thanh ph.

Hoi thao thong nhit dénh gi4, trong thoi gian qua, cong tac cai cach hanh chinh luén dugc
Thanh uy, Hoi d(‘A)ng nhan dan, Uy ban nhan dan TP. Ha N¢§i xac dinh 1a nhiém vu trong tam,
khau dot pha trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh. TP. Ha Noi di ban hanh nhiéu vian
ban chi dao va quén triét sau rong tdi cac cép, cac nganh, tirng can bd, cong chirc, vién chuc
vé ky luat, ky cwong hanh chinh gan véi viéc thuc hién thang lgi cac nhiém vu phét trién kinh
té - x4 hoi ctia Thi d6, phan ddu nhiéu chi tiéu va nhiém vy hoan thanh sém va vé dich trudc
thoi han. Cac chi tiéu kinh té - x3 hoi hang nim cua thanh phd déu hoan thanh va vuot ké
hoach. Cac chi s6 danh gia vé hiéu qua hoat dong cua chinh quyén trong nhitng nim gan day
duoc Trung wong va cac to chic qudc t& danh gia tot: Chi sd cai cach hanh chinh (PAR
Index) lién tiép xép thtr hang rat cao (xép thir 2/63 tinh, thanh phd trong 03 nim 2017, 2018,
2019). TP. Ha Noi tiép tuc din dau ca nudc vé Chi s Phat trién cong nghiép cong nghé thong
tin (CNTT; ICTNEWS), dting dau toan qudc vé sb luong hod so giao dich qua mang. Chi s6
Ning lyc canh tranh cép tinh (PCI) nam 2018, 2019 xép thir 9/63 tinh, thanh phd, ting 15 bac
so v&i nam 2015, tang 4 bac so voi nam 2017, tang 42 bac so véi nam 2012 (thude top 10
tinh, thanh c6 chét luong diéu hanh kinh té tt nhét), niém tin cta cic nha dau tu, doanh
nghiép véi thanh phd d3 dugc khing dinh qua su dot pha trong thu hit dau tu, phat trién
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doanh nghiép trong thoi gian qua. Chi s hai 1ong ctia ngudi dan, to chirc ddi véi su phuc vu
clia cac co quan, don vi thudc thanh phd (SIPAS) tiép tuc dat trén 80% (dd hoan thanh sém
hon hai nam so véi chi tiéu tai Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ciia Chinh phu). Pac biét, TP. Ha
Noi 12 mot trong nhirg dia phuong tién phong van hanh chinh thirc Hé théng Mot cira dién tir
dung chung 3 cép; c6 ty 1¢ dich vu cong truc myén muc d6 3, 4 dat 100%. Tuy nhién, cong
tac lanh dao, chi dao cai cach hanh chinh cua mot s co quan, don vi chua thuc su quyét liét,
con thiéu nhitng bién phap dé khic phuc han ché, khuyét diém; ky luat, ky cuong c6 noi, co
luc con chua nghiém; tinh than, thai do trach nhiém, y thirc phuc vu nhan dan c¢6 noi, c6 luc
con chua tot; Chi s cai cach hanh chinh ctia TP. Ha Noi trong nhitng nim gan day luon dung
thtr hang cao, nhung van con mot sb noi dung, nhiém vu chua trién khai triét dé; Chi sd
SIPAS, Chi s6 PAPI con ¢ thir hang thap;... Do d6, trong thoi gian t6i TP. Ha Noi can tiép tuc
trién khai quyét liét, co trong tam, trong diém cong tac cai cach hanh chinh, dam bao sy tham
gia cua ca hé thong chinh tri, nguoi dan vao hoat dong quan 1y cta cac cap chinh quyén; tap
trung phat trién manh ha tang s, ha ting cong nghé thong tin, tao nén tang phat trién kinh té
s6, x4 hoi sd.

Hong Hai, S6 Noi vu TP. Ha Ngi

HA NOI: SO XAY DUNG
PON GIAN HOA 12 THU TUC HANH CHINH

Ngay 19/10/2020, Uy ban nhan dan TP. Ha N6i ban hanh Quyét dinh sé 4674/QD-UBND
thong qua phuong an don gidn hoa thu tuc hanh chinh thugc pham vi chirc nang quan 1y nha
nudc cia S¢ Xay dung Ha Noi.

Cu thé, giam tir 30 ngay xudng con 25 ngay (ké tir ngay nhan du ho so hop 18) thoi gian
giai quyét hd so tham dinh du an/dy 4n diéu chinh hodc tham dinh thiét ké co so/thiét ké co
s¢ diéu chinh.

Giam tir 20 ngay xudng con 15 ngay (ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢) thoi gian giai
quyét hd so tham dinh Béo céo kinh té - k¥ thuat/Béo céo kinh té - k¥ thuét diéu chinh; Thiét
ké ban v& thi cong, du toan xay dung/thiét ké ban v& thi cong, du toan xay dung diéu chinh
ctia Bao céo kinh té - k¥ thuat.

Giam tr 30 ngay xudng con 26 ngay (ké tir ngay nhan du hd so hop 18) thoi gian giai
quyét ho so tham dinh thiét ké, du toan x4y dung/thiét ké, du toan xay dung diéu chinh.

Giam tir 15 ngay xubng con 10 ngay (ké tir ngay nhan du hod so hop 18) thoi gian giai
quyét ho so cap gidy phép hoat dong xay dung/diéu chinh gidy phép hoat dong xay dung cho

td chirc, ca nhan nude ngoai hoat dong xay dung tai Vi¢t Nam thyc hi¢n hop d("ing cua du an
nhém B, C.
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Giam tir 25 ngay xudng con 24 ngay (ké tir ngay nhan du ho so hop 18) thoi gian giai

quyét ho so dbi v6i thu tuc chuyén doi chimg chi hanh nghé hoat dong xay dung hang II, 11
cua cé nhan nudc ngoai.

Giam tir 20 ngay xudng con 19 ngay (ké tir ngay nhan di hd so hop 18) thoi gian giai quyét
ho so d6i v6i 6 thi tuc: Cép chimg chi hanh nghé hoat dong xay dung hang II, III; cAp ning
hang chimg chi hanh nghé hoat dong xay dung hang II, III; diéu chinh, bo sung chimg chi hanh
nghé hoat dong xay dung hang II, III; cap lai chimg chi hanh nghé hoat dong xay dung hang II,
111 (d6i v&i cac trudng hop bi thu hoi do: gid mao gidy to trong hd so d& nghi cap ching chi
hanh nghé; cho thué, cho muon, thué, muon hodc cho nguoi khic st dung chimg chi hanh
nghé; stra chita, tdy x6a lam sai 1éch noi dung chimg chi hanh nghé); cap lai chirng chi hanh
nghé hoat dong xay dung hang II, I (truong hop ching chi bi mét, hu hong, hét han); cap lai
chimg chi hanh nghé hoat dong xay dung hang II, III do 15i ciia co quan cap.

Nguon: hanoimoi.com.vn

THANH PHO HO CHI MINH:
NHUNG MO HINH, SANG KIEN NOI BAT TRONG
CAI CACH HANH CHINH PA PUQC TRIEN KHAI
AP DUNG TRONG GIAI POAN 2011 - 2020

Vi quyét tdm trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ctia Chinh pha, TP. H6
Chi Minh di ddy manh cic phong trao thi dua vé cai cach hanh chinh, nhiéu mé hinh moi,
cach lam hay, sang tao da va dang phuc vu c¢6 hi€u qua trong hoat dong quan 1y cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban thanh phd; nhiéu mé hinh dugc Trung wong nghién
ctru, trién khai nhan rong ca nudc, trong do ndi bat mot sé6 mo hinh nhu:

Ban hanh quy ché thuc hién co ché mot cua lién thong nhém thu tuc hanh chinh thuéc
linh vyc h tich, bao hiém y té va dang ky, quan 1y cu tra trén dia ban TP. H6 Chi Minh duoc
cic co quan Trung uong trién khai nhan rong ca nuéc ban hanh Théng tu lién tich s6
05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT ngay 10/6/2015 cua lién Bo: Tu phap, Cong an, Y té huéng
dan thue hién lién thong cac thi tuc hanh chinh vé dang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cip
Thé bao hiém y té cho tré em dui 6 tuodi.

Nghi quyét s6 28/2018/NQ-HPND ngay 07/12/2018 ctia Hoi dong nhan dan thanh phd vé
giam 1€ phi thyc hién cac thu tuc hanh chinh ap dung dich vu cong truc myén muc do 3, 4 thudc
tham quyén quyét dinh cia Hoi dong nhan dan thanh phé; Ban hanh Quy ché thuc hién lién
thong nhém thu tuc dang ky ho kinh doanh va ding ky thué trén dia ban TP. H5 Chi Minh.

Phan mém “Khéo sat khong hai long cua ngudi bénh tai cdc bénh vién cong lap trén dia
ban thanh phd”; Giai phap “Xay dung Website mdi goi ddu tu cac dy an trong cac linh vuc
ciia TP. H6 Chi Minh” http://www.ppp.tphcm.gov.vn; Ung dung truc tuyén tai cac quan -


http://www.ppp.tphcm.gov.vn/
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huyén; Ung dung tryc tuyén vé giao théng, quy hoach d6 thi, xdy dung, Tong dai 1022 tiép

nhan va giai dap thong tin ciia ngudi dan, to chirc... cic mé hinh tuyén truyén, van dong, hd
trg nhan dan giai quyét thu tuc hanh chinh.

Céc md hinh sang kién, giai phap hiéu qua vé giam thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh
d3 mang lai nhiéu tic dong tich cuc nhu: Giam thoi han giai quyét, giam chi phi di lai cho ca
nhan, t6 chirc trong thuc hién tha tyc hanh chinh; gop phan hoan thanh tdt cong tac don gian
héa thu tuc hanh chinh trong thuc hién nhi€ém vu cai cach thu tuc hanh chinh; ting cuong hi¢u
luc, hiéu qua quan Iy nha nuéce cac linh vuc thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét
ciia Uy ban nhin dan quan - huyén, phuong - xa, thi tran; thay d6i phuong thirc 1am viéc
trong giai doan phong, chdng dich COVID-19, vira dam bao cong tac phong, chong dich, vira
mang lai hiéu qua trong giai quyét cac hd so, thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh
nghiép, da gép phﬁn dé thanh phé thuc hién tdt cong tac phong, chéng dich bénh theo Chi thi
cta Thu tuéng Chinh phu.

Minh Tién, S¢ Néi vu TP. H6 Chi Minh

THANH PHO HO CHI MINH:
KET QUA BUOC PAU XAY DUNG CHINH QUYEN
PIEN TU VA BQ PHAN MQT CUA HIEN PAI TAI QUAN 12

Quan 12, 1a 01 trong 03 don vi dugc Uy ban nhan dan TP. HO Chi Minh chon thuc hién
thi diém D& an “Xay dung TP. H6 Chi Minh tré thanh d6 thi thong minh giai doan 2017 -
2020, tam nhin dén nam 2025, Uy ban nhan dan quan 12 da ting cuong viéc tng dung cong
nghé thong tin trong hoat dong ndi bd co quan nha nude, cung cap dich vu cong cho ngudi
dan nhu: ha ting cong nghé thong tin, cac ung dung van phong dién tir, cac tng dung phuc vu
Nhan dan, cic kénh twong tac voi ngudi dan; bude dau di dat duoc mot s6 két qua nhu:

Thiét 1ap Tong dai dién thoai tap trung tai Uy ban nhan dan quén 12 va Tong dai tiép nhan
thong tin an ninh, trat ty trén dia ban quén; lép dit 21 tram phat song wifi phuc vu mién phi.
Thyc hién thu thap co so dit liéu vé dan cu, lao dong, doanh nghi¢p, gido duc, y té... dé tao lap
co s6 dit liéu dung chung. Dén nay, da thu thap thong tin dugc thong tin 622.500 ngudi; dit liéu
dich vu coéng truc tuyén trén 1.700 hd so; s lién lac dién tir v6i 64.822 tai khoan phu huynh,
65.487 tai khoan hoc sinh; dit liéu G-Office 542.000 ho so; dit liu eHSHC 42.000 ho so.

Xay dung va dwa vao sir dung phan mém Quan 1y hd so hanh chinh méi, cé tich hop xur Iy
ndi nghiép va nhan ho so cho nguoi dan thuan tié€n trong viéc theo doi tinh trang hd so cho 1anh
dao; tng dung quan ly cong viéc trén thiét bi di dong, hd tro cong tac quan 1y va diéu hanh,
theo ddi tinh hinh thyc hién nhiém vu cua cac co quan, don vi, déng thoi chi dao truc tiép VOl
timg vu viéc. Dén nay, tong s6 van ban duoc chuyén qua truc lién thong 32.428 vin ban.

Phan mém Quan 1y hd so hanh chinh (eHSHC): duoc xay dung va trién khai trén nén tang
tmg dung website; gdm cac tinh ning tich hop quan 1y nghiép vu ndi nghiép; theo ddi quy
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trinh xir Iy hd so & timg cong doan, timg chuyén vién; théng ké bao céo so liéu tinh trang ho
so; nhan tin thong bao két qua dén nguoi dan; hd tro can bo thu 1y tryc tiép trong qua trinh
thu 1y ho so; giup 1anh dao kiém soat va c6 dugce nhanh nhit cac thong tin tong hop chi tiét vé
cong tic lién quan dén qué trinh mot cira trén cac linh vyec, tao thanh hé thong khép kin tir dau
vao, xir 1y noi nghiép va tra két qua hd so cho nguoi dan.

Quan ly can b, cong chirc qua viéc st dung thé cong nghé¢ RFID: tmg dung cong nghé
thé RFID vao viéc xay dung hé théng phén mém quan 1y, diém danh du hop, cac su ki¢n, xem
va cap nhat thong tin; giam sat thoi gian 1am viéc cua ca nhan; thong ké béo céo thoi gian ra
vao co quan cua tung can bd, cong chirc,... va md rong cac ung dung cua thé nhu su dung
lam thé gilt xe tai bai xe danh cho can bg, cong chuc c6 trang bi hé théng gilr xe ty dong, thé
tich diém thudng, thé luu thong tin vé ho so y té, thé thanh toan tai cac diém ban hang c6 tich
hop, lién két v6i Uy ban nhan dan quéan 12.

Ung dung anh vién tham trong cong tac quan Iy do thi, tai nguyén méi trudng: Uy ban
nhan dan quan 12 di trién khai Gng dung anh vién tham va GIS trong quan ly do thi, tai
nguyén moi truong. St dung dnh d6 phan giai siéu cao tir vé tinh két hop tng dung GIS dé
phan loai, tich d6i twong cong trinh x4y dung, danh gia bién dong cua cong trinh xay dung so
voi1 dir 1iéu quy hoach, so sanh bién dong gitra hai thot diém thu nhan anh.

Ung dung Quan 1y dja ban dan cu va Hd so cong viéce tai Uy ban nhan dan 11 phudng (G-
Office): Nham dap ung t6i da viéc quan tri cong viée ciia can bo, chuyén vién va lanh dao, tin
hoc héa quy trinh tiép nhan va xir 1y tha tuc hanh chinh ciia Uy ban nhan dan 11 phuong
thong qua viéc ding ky hd so qua mang hoic truc tiép. HO tro cong tac quan 1y cta lanh dao
va can bo, cong chirc phudng, rit ngin thoi gian giai quyét cong viéc cho Nhan dan, xay
dung co sé dit li¢u phuc vu cong tac quan ly.

Céng dich vu cong truc tuyén cua quan, dugc lién két dén cac phan h¢ cua phén mém
Quan 1y dja ban dan cu d3 duoc trién khai tai Uy ban nhan dan 11 phuong, gitp nguoi dan va
doanh nghiép tiét kiém thoi gian va chi phi trong viéc thuc hién céac thu tuc hanh chinh. Ung
dung VNPAY dé thuc hién thanh toan truc myén.

Phan mém tra ctru thong tin quy hoach truc tuyén: ing dung di dong trén nén tang IOS va
Android véi tén “Thong tin quy hoach Quan 12”; Phan mém tu van tryc tuyén TURA: hé
théng cung cp dich vu tu van vé phap luat mién phi lién quan dén thi tuc hanh chinh va dich
vu cong tryuc tuyén muc do 3, 4.

SO lién lac dién tir: gitp viéc lién lac gitta phong Gido duc va Pao tao, nha truong, gido
vién va phu huynh dugc thuan lgi thong qua moi truong mang internet.

Xay dung ban s dia diém cac nha vé sinh cong cong: Uy ban nhan dan quan 12 dang kéu
goi cac don vi quan 1y cac dia diém nhu cAy xdng, siéu thi mini... ning cip, stra chita nha vé
sinh cong cong dat chuan; s6 hoa cac dia diém nay, xdy dung ung dung dé nguoi dan tra ciu.
D3 van dong duoc 36 dia diém.

Céc kénh tuwong tac v6i ngudi dan: da thiét 1ap duong ddy nong, Facebook, Fanpage, Zalo
Official, tir d6 kip thoi tiép nhan va xur Iy cac phan anh, kién nghi cua nguoi dan & tat ca cac
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linh vue, dic biét 13 cac phan anh lién quan dén thu tyc hanh chinh. Két qua di tiép nhan
1.583 phan anh qua trang Facebook, trong d6 da xur Iy 1.502 phan anh, dang xir 1y 81 phan
anh (ty 18 xtr Iy 94,9%); tiép nhan 280 phan 4nh qua trang Thong tin dién tir, da xu 1y 263
phan 4nh, dang xtr 1y 17 phan anh (ty 1& xir 1y 93,9%); tiép nhan 138 phan 4nh qua Zalo cia
quan, trong d6 da xir Iy 130 phan 4nh, 08 phan anh dang xtr 1y (ty 1& xir 1y 94,2%); tiép nhan
2.506 phan anh qua trang dich vu cong truc tuyén, trong d6 da thyc hién xir 1y 2.426 phan
anh, dang xtr 1y 80 phéan anh (ty 1€ xtr 1y 96,8%).

Trién khai du 4n Trung tdim Chi huy hinh anh va an ninh trit tw quan: xay dung Trung
tam quan sat tai tru s Cong an quan, lép dat 287 camera tai 161 diém noéng trén dia ban quan,
14 camera chuyén dung tai cac giao 16 dé xtr 1y vi pham giao thong, tich hop 36 camera cua
Trung tam Quan ly dudng ham song Sai Gon. Giai doan 3 s€ thyc hién van dong Nhan dan
gan camera theo mo6 hinh xi hoi hoa pha kin kha ning quan sat cac tuyén duong, dia ban
trong diém. Bén canh do, Uy ban nhan dan quan thuc hi¢n thi diém hang muc xtr 1y vi pham
giao thong thong minh; hé thong canh bao phong chay, chita chay; hé thong giam sat thong
tin bdo chi va truyén thong truc tuyén - Reputa.

Bén canh d6 dé tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép lién hé giai quyét hd
so hanh chinh, Uy ban nhan dan quan xdy dyng Van phong Tiép nhan va Tra két qua quan
theo huéng hién dai, st dung dién ning luong mat troi, hé théng cdy xanh bao phu xung
quanh, cé déy du cac thiét ché phuc vu ngudi dan nhu: nha vé sinh, nude uéng, khu vuc cho,
khu vuc huéng dan, khu vuc niém yét, Kiosk tra ctru thong tin.... Bén canh do, doan vién cua
Poan Co quan chinh quyén thyc hién hudéng din thii tuc hanh chinh cho ngudi dén tai Vin
phong Tiép nhan va tra két qua trude khi ndp hd so dé rat ngan thoi gian tiép nhan va han ché
t6i da viéc tra ho so khong dung hodc thiéu thanh phan hd so.

Thuc hién giai quyét ho so hanh chinh ngoai gid hanh chinh tir 11 gid 30 phut dén 13 gid
cac ngay thit Hai, thtr Tu, thtr Sau hang tuan ddi véi cac linh vuc ciia Chi nhanh Vian phong
ding ky dat dai Quan 12, phong Tai nguyén va Mdi trudong, phong Quan 1y do thi, phong
Kinh té, phong Tu phéap, phong Tai chinh - Ké hoach. Thyc hién tiép nhan va tra két qua hd
so cap gidy chirg nhan Quyén s& hiru nha va Quyén sir dung dat (1an dau) tai Uy ban nhan
dan cac phuong, gitp nguoi dan thuan tién hon trong viéc ndp va nhan ho so, rat nga'in thoi
gian luan chuyén ho so giita quan va phuong. Dong thoi, phdi hop voi Chi nhanh Vin phong
Ding ky dat dai Quan 12, Chi cuc Thué quan trién khai lién thong dién tir; phdi hop véi Kho
bac Nha nudc va cic ngan hang thwong mai bo tri hai diém thu tién ngay tai Van phong Tiép
nhan va tra két qua clia quan.

Viéc day manh Gmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong ciia co quan nha nudc lam
nén tang xay dung chinh quyén dién tir, qua d6 cong tac chi dao, diéu hanh cia linh dao
chuyén tir phwong thirc truyén théng da chuyén dan sang phwong thirc ldnh dao, quan 1y diéu
hanh khoa hoc, hién dai théng qua trang thiét bj va cong nghé thong tin. Nang cao chit lugng
phuc vu ctia co quan hanh chinh trong viéc cung cap dich vu cong. Nhimng két qua budc dau
trong xay dung chinh quyén dién tir 13 co s&, dong luc quan trong dé quan tiép tuc thuc hién
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ddng bo cac giai phap, gop phan xay dyng thanh cong Chinh phu dién tir theo tinh than Nghi

quyét s6 17 cta Thi tuéng Chinh phu.
Thanh Nga, Phong Ngi vu Qudn 12

CAO BANG: BOI DUONG NGHIEP VU CONG TAC

CAI CACH HANH CHINH CHO CONG CHUC CAP TINH,
CAP HUYEN NAM 2020

Thuc hién K& hoach sé 4479/KH-UBND ngay 23/12/2019 cua Uy ban nhan dan tinh Cao
Biang vé dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién chirc naim 2020, tir ngay 19/10 dén ngay
21/10/2020, S& Néi vu chit tri, phéi hop véi Hoc vién Hanh chinh Quéc gia (Bo Noi vy) to
chtre Lép bdi dudng nghiép vu cai cach hanh chinh cho cong chirc cap tinh, cap huyén.

Tham du 16p bdi dudng c6 72 cong chic chuyén trach cai cach hanh chinh cua céc so,
ban, nganh, Uy ban nhan dan cic huyén, thanh phd trén dia ban tinh. Noi dung bdi dudng bao
gdm 3 chuyén d&: “K¥ ning 1ap ké hoach va xay dung bio cdo cai cach hanh chinh”, “K§
ning giao tiép va hoat dong cong vu”, “Phan tich két qua cac Chi sd: Chi sb cai cach hanh
chinh (PAR Index), Chi sé ning luc canh tranh cp tinh (PCI), Chi s Hiéu qua quan tri va
Hanh chinh cong (PAPI), Chi s hai 10ng ciia ngudi dan, to chirc ddi v6i sy phuc vu ciia co
quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), Chi s6 sdn sang cho phat trién va Gmg dung Coéng nghé
thong tin va Truyén thong (ICT-Index) cua tinh Cao Bang”.

Giang vién cta 16p boi dudng dén tir Hoc vién Hanh chinh Quéc gia da chuén bi tai lidu,
ndi dung bai giang chu dao; truyén dat nhitng nodi dung, kién thirc chuyén sau vé k¥ ning lap
ké hoach, xay dung bao cdo, cic k¥ ning giao tiép, hoat dong cong vu; phéan tich nodi dung,
tiéu chi danh gia cua cac Bo chi sé dang duoc cac bd, nganh Trung wong va cac to chiic co
tham quyén trién khai thuc hién hang nim; phuong phap truyén thu dé hiéu, bam sat thuc té
va luong kién thirc dua ra rat phong phu, bo ich, dam bao ndi dung theo chuong trinh.

100% hoc vién dugc triéu tip tham gia day di, chap hanh nghiém tic ndi quy, quy dinh cia
16p, tich cuc thao luan, trao d6i v kién vé cac nodi dung theo timg chuyén dé. Pic biét, 16p hoc
d3 danh thoi gian dé tap trung phan tich, lam rd nhitng han ché, yéu kém trong thuc hién cac
nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban tinh theo cac tiéu chi danh gia cua cac bd Chi so:
PAR Index, PCI, PAPI, SIPAS, ICT-Index trong nim 2019 va nhitng nim vé trudc; qua d6
cung nhau trao ddi, dua ra nhiing giai phap phu hop nham khic phuc nhitng han ché, yéu kém
dé timg budc cai thién, nang cao cac Chi sb cta tinh trong ndm 2020 va nhimg niam tiép theo.

Qua 16p bdi dudng nham nang cao ning luc, k§ ning cho d6i ngii cong chirc chuyén trach
cai cach hanh chinh cta cac co quan, don vi. V6i nhitng kién thirc, k§ ning duoc cip nhit,
d6i ngii cong chirc chuyén trach cai cach hanh chinh s& lam t6t hon trong viéc tham muu kip
thoi cho 13nh dao don vi trién khai, chi dao thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu cai cach hanh
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chinh gan véi viéc thuc hién nhi€ém vu cia nganh, cua dia phuong, gop phan hoan thanh céac
muc tiéu phat trién kinh té - xa hi cta tinh trong giai doan mai.

Duong Kiéu, S6 Néi vu tinh Cao Bang

PONG THAP: HUYEN LAP VO - MO HINH “CONG DAN
KHONG VIET” MANG LAI HIEU QUA THIET THUC

Xuat phat tir viéc ké khai, dién thong tin vao cac biéu miu ho so thii tuc hanh chinh ddi
vGi cong déan, to chirc 1a rat khé khin, ton kém nhiéu vé thoi gian. Hau hét cong dan va to
chtrc khong thé tu ké khai va hoan thanh day du déi v6i mot sb thu tuc hanh chinh phirc tap
nhu: dit dai, tu phap... ma phai nho dén su “hd tro” cua can bo, cong chuc, tu do dé x4y ra
nhitng tiéu cuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh nén Uy ban nhan dan huyén Lap Vo da
xay dung va trién khai thuc hién M6 hinh “Cong dan khong viét”,

Ap dung mo hinh nay khi cong dan dén 1am thu tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua huyén, xa, thi tran s& khong phai viét, ké khai cac biéu mau thu tuc hanh chinh
nita, thay vao d6 thuc hién théng qua phan mém “hotrothutuc.vn”. Cong chirc tiép nhan thong
tin ctia ngudi din, nhap vao phan mém va in ra diy du cac to khai theo ding bo hd so quy
dinh. Khi d6 nguoi dan chi viéc xem lai, ky tén dé ndp ho so.

Tém luoc quy trinh, cach thic thue hién méi trong giai quyét thu tuc hanh chinh nhu sau:

Budc 1: Khi ¢4 nhan, to chire dén Bo phan Tiép nhan va Tra két qua huyén, xa (B phan
mot cira) yéu cau giai quyét cac thu tuc hanh chinh chi cung cap thong tin, dit liéu ca nhan va
cac gidy to lién quan cho can bd phu trach tiép nhan giai quyét thi tuc hanh chinh.

Budc 2: Can bd phu trach tiép nhan giai quyét tha tuc hanh chinh c6 trach nhiém truc tiép
nhép li€u dir li¢u thong tin vao phﬁn mém “hotrothutuc.vn” in biéu miu thu tuc hanh chinh,
giri cho cong dan, to chirc ¢6 trach nhiém kiém tra ndi dung va ky tén.

Vi du: thuc hién thu tuc Chuyén nhuong dat phi néng nghiép gom 6 mau don c6 17 trang.
Chi can nhap vao 28 truong thong tin nhu: tén, chimg minh nhan dan, dia chi... phan mém s&
dién thong tin cho tat ca cac biéu mau khong can phai nhap lai nhiéu 1an; sau d6 in biéu mau
th tuc hanh chinh, giri cho cong dan, t6 churc kiém tra va ky tén (Cong chire tiép nhan khong
can kiém tra lai).

Budc 3: Can bd phu trach tiép nhan giai quyét thu tuc hanh chinh, kiém tra diy du thanh
phan ho so, tiép nhan ra phiéu hen va thuc hién xir 1y ho so theo quy dinh.

Tt ngay 20/8/2019, m6 hinh chinh thic thuc hién tai B phan Mot cira huyén, xa thi tran
trén dia ban huyén. bén ngay 01/09/2020, Bo phan mot cira huyén xa da hd trg nguoi dan ké
khai hon 36.039 bo hd so thu tuc hanh chinh, tiét kiém thoi gian hon 16.441 gio va hang ty
ddng chi phi ciia Nha nuéc va cong dan. Bén canh hiéu qua d6, Mo hinh gop phan lam thay
ddi tu duy tir “chinh quyén quan 1y sang “chinh quyén phuc vu”; d6i méi manh mé trong

cach thuc hién thu tuc hanh chinh gitra co quan nha nudc voi cong dan, cong dan dugc xem la
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“Khach hang” dung nghia. Trudc day nguoi dan khi dén lién hé thuc hién thu tuc sé& duogc
cong chic dua ra to khai dé tu khai, khong hiéu thi hoi, khai sai thi xin t& khai khac dé khai
lai nhung nay thi viéc nay 1a trach nhiém cua cong chirc. Cong chirc chi viée 1ay thong tin tir
nguoi dan va dién vao phan mém, in ra day du ho so.

Piéu dic biét, hon mot nam thuc hién M6 hinh, cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh ctaa
huyén Lap Vo da thay d6i rat 1on, sy hai long ctia ngudi dan ting cao; viéc nhiing nhidu, giy
phién ha, khé khin trong gidi quyét thi tuc hanh chinh ciia cdn bg, cong chirc hiu nhu khong
xay ra. V6i két qua d6, Mo hinh “Cong dan khong viét” di dugc Uy ban nhan din tinh Pong
Thap tuyén dwong 1a mé hinh dién hinh tién tién cép tinh trong giai doan 2015 - 2020.

V6i nhitng hiéu qua tich cuc tir M6 hinh “Céng dan khong viét”, trong nam 2020, Uy ban
nhan dan huyén Lép Vo cling da chi dao trién khai va dua vao thuc hién mé hinh “Chting
thuc 4.0”, mo hinh tiép nhan tra két qua qua Zalo gop phan hd trg, tao diéu kién t6t nhat khi
cong dan, t6 chirc thyc hién thi tuc hanh chinh trén dia ban. Co thé thdy véi sy ning dong,
quyét tam thay doi trong cach thuc hién thu tuc hanh chinh ctia Chinh quyén huyén Lap Vo
mot 1an nita da va dang mang lai nhiéu hiéu qua thiét thuc can duge nhan rong ra cac dia
phuong dé phuc vy nhan dan tét hon.

Van phong HDND - UBND huyén Lap Vo

PONG THAP: NHUNG MO HINH CAI CACH
HANH CHINH MANG LAI LQI ICH CHO NGUOI DAN;
TONG PAI THONG TIN DICH VU CONG 1022 TINH
PONG THAP - KENH TIEP NHAN HU'U iCH

* Nhitng mo hinh cai cach hanh chinh mang lai l¢i ich cho ngwoi dan

Tinh Pdng Thap xép thir 3 vé& Chi sb cai cach hanh chinh nam 2018, 2019. Két qua nay
cho thy su nd lyc clia ca hé thong chinh tri tir tinh dén co sé trong viéc quyét tim day manh
cai cach hanh chinh; su quyét liét trong cong tac chi dao diéu hanh cta lanh dao tinh trong
viéc trién khai cac dé an, chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh trén dia ban tinh. Nhat
1a cht trong dén x4y dung cac md hinh méi, cach 1am hay vé cai cach hanh chinh mang lai loi
ich cho nguoi dan va doanh nghiép.

C6 thé thdy, mé hinh “Hen gio> huéng dan ké khai, tiép nhan hd so va tra két qua tai nha”
da mang lai sy tién ich rat 16n cho ngudi dan. D6i véi mo hinh nay, ngudi dan khong can phai
di d&én co quan hanh chinh nha nudc dé 1am thu tuc hanh chinh ma chi can ngdi tai nha goi
dién dén Tong dai hodc cac kénh nhu Zalo, facebook,... clia co quan phu trach s& c6 nhan
vién Buu dién hen gio dén tan nha huéng dan ké khai hd so, nhan hod so va chuyén dén co
quan giai quyét, chuyén tra két qua dén tdn nha cho nguoi dan. M6 hinh hen gid hudéng dan,

tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét 12 mot budce tién méi trong thyc hién cai cach thu tuc
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hanh chinh trén dia ban tinh Déng Thép theo hudng van minh, hién dai, phuc vu tdt hon nhu
cau cua ngudi dan.

Mo hinh “Nhén tin théng béo, tuyén truyén dén ho gia dinh”, nham tao thuan loi trong
giai quyét thi tuc hanh chinh va kip thoi chuyén tai nhiing thong tin cia chinh quyén dia
phuong dén véi ngudi dan mot cach nhanh chéng, Uy ban nhan dan x4, phuong thuc hién giri
tin nhin (SMS) chu dong théng bao, tuyén truyén cho ngudi dan qua dién thoai di dong. Theo
d6, cac tin nhin s& duoc gl theo timg chu dé voi timg nhom ddi tugng nhu: Thong bao ngay
chi tra tién cho cac d6i twong nhén trg cip xa hoi; théng bao ndp thué dat; thong bao lam ché
d6 cho nguoi cao tudi; thong bao tiém chung md rong cho tré em, phu nir mang thai va céac
chuong trinh y té qubc gia khac,... v6i viéc da sd cac ho dan déu sir dung dién thoai di dong
nhu hién nay, nhitng tin nhan thay cho nhitng tim thu moi da giup ngudi dan tiép can mot
cach nhanh chéng thong tin ma chinh quyén dia phuwong mudn chuyén tai dén nguoi dan.

Ung dung coéng nghé thong tin trong cic co quan hanh chinh nha nuéc gop phan ty dong
hoa, don gian hoa cac quy trinh, tao ra phong cach 1am viéc méi va cai tién hinh thirc cung
cép dich vu cong. Uy ban nhan dan thi trdn Cai Tau Ha, huyén Chau Thanh chi dao cong chirc
chuyén mén tao tai khoan Zalo dé hd tro, hudng dan ngudi dan thyc hién thu tuc hanh chinh,
cAp ban sao cac gidy to lién quan dén linh vuc Ho tich. Pay 1a mot trong nhirng ndi dung xay
dung chinh quyén dién tir, nham ty dong hoa cac quy trinh 1am viéc va cai tién cung cap dich
vu cong theo hudng truc tuyén. M6 hinh “Hudng dan, tiép nhan cac thu tuc hanh chinh cho
nguoi dan qua tai khoan mang xa hoi Zalo tai Uy ban nhan dén thi tran Cai Tau Ha”. Cac thu
tuc hanh chinh cung cép dé t6 chuc, ca nhan thuc hién nhu: Trich luc ban sao khai sinh; trich
luc ban sao khai tir; trich luc ban sao két hon. M6 hinh d tao ra budc chuyén bién cin ban vé
cai cach thil tuc hanh chinh, gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qua cua co quan hanh chinh
nha nudc, han ché tiéu cuc, gop phan thiic day phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong.

Tiép theo phai ké dén mo hinh “HJ tro tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh ngoai
gi0”, Uy ban nhan dan x4 s& tiép nhan hd so thu tyc hanh chinh ngoai gio hanh chinh, ké ca
thir Bay, Chu nhat, ngay L&, Tét,... cho to chirc, cong dan dang di lam an xa, cong nhan dang
lam viéc tai cac cong ty, xi nghiép khong coé diéu kién dé nghi lam thii tuc hanh chinh trong
cac ngay lam viéc theo quy dinh. T6 chirc, cong dan c6 nhu cau giai quyét thii tuc hanh chinh
ngodi gid vao cac ngay nhu thtr Bay, Chi nhat hodc dip L&, Tét,... s& lién hé qua sb dién
thoai ban cia B9 phan tiép nhan va tra két qua xa hoac s6 dién thoai di dong cua cong chuc
phu trach Bo phan tiép nhan va tra két qua trude 01 ngay dé tham muu lanh dao, cong chirc
chuyén mon va Vin phong dé thong nhat thoi gian he lich 1am viéc. Sau khi thong nhat thoi
gian, cong chuc phu trach B phan tiép nhén va tra két qua xa s¢€ lién hé lai voi to chire, cong
dan dé thong béo lich hen thoi gian cu thé. Ping thoi gian lich hen, cong chirc B phan tiép
nhan va tra két qua phdi hop cing cong chirc chuyén mén tiép nhan ho so va trinh lanh dao
ky, sau khi hd so hoan chinh tra két qua cho cong dan.

Mo hinh “4 tai chd trong giai quyét tha tuc hanh chinh”, hd so thu tuc hanh chinh nop dén
s€ dugc BO phan tiép nhan va tra két qua cua S& Ké hoach va Pau tu tai Trung tam Kiém soat
thu tuc hanh chinh va Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan, sau do sé chuyén cho lanh dao
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Phong Piang ky kinh doanh tham dinh, phé duyét va trao tra két qua ngay cho c4 nhan, doanh
nghiép trong 01 ngay 1am viéc. Viéc giai quyét thii tuc hanh chinh theo phwong thirc “4 tai
chd” gop phan rit ngan thoi gian, quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh, tiét kiém chi phi,
thoi gian di lai ciia doanh nghiép, tao sy minh bach, cong khai trong quy trinh giai quyét.

Mo hinh “Giai quyét thu tuc hanh chinh luvu dong” va “Ngay tht Bay vi Nhan dan”, Uy
ban nhan din xi Long Khanh A, huyén Hong Ngy da thuc hién quy trinh giai quyét thi tuc
hanh chinh luu dong vao cac ngay nghi cudi tudn cho nguoi dan ving siu, ving xa. Thong
qua viéc thanh lap cac T6 dén tan cac 4p trén dja ban dé tiép nhan va giai quyét hd so cla cac
loai thu tuc linh vuc ho tich, phé bién nhét 1a viéc Pang ky khai sinh cho tré¢ va Pang ky khai
tir. Tram Truyén thanh xi thong bao cho nguoi dan vé thoi gian va dia diém Dang ky ho tich
Iwu dong. Riéng dbi voi Uy ban nhan dan xa Thuong Thai Hau B, Cong an huyén két hop voi
Cong an x4 t6 chirc cap, d6i Gidy Chirng minh Nhan dan mién phi cho ngudi dan trén dia ban
x3 gom cac doi twong: Nguoi gia, gia dinh chinh sach, ho nghéo, can nghéo, hd ¢ hoan canh
kho khin va hoc sinh 16p 12 chuan bj thi tot nghiép Trung hoc phd théng. Thuc hién “Ngay
thir Bay vi Nhan dan” va “Giai quyét thi tuc hanh chinh luu dong” gitp cho nguoi dan d& ton
chi phi di lai va qua d6, nang cao chét luong, thai do cua doi ngili can b, cong chirc thuc hién
giai quyét thu tyc hanh chinh, phuc vu nguoi dan ngiy cang tét hon vé quyén va lgi ich cia
nguoi dan trong thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh.

M6 hinh “Chung thuc 4.0, nham phuc vu tdt hon cho t6 chirc, cong dan khi thuc hién
chtng thuc ban sao cac gidy to (gidy to tiy than, biang cap don gian, it thay dbi) tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua huyén, xa, thi tran trén dja ban huyén Lép V0. Véi truong hop ching
thuc 1an dau (chua c6 dit liéu trén phan mém), ngudi dan ndp ban chinh gidy to can ching
thuc tai BO phan Mot ctra, cong chirc BO phan Mot ctra thuc hién viée scan giéy to, tao tai
khoan cong dan (thong qua sb dién thoai dé xa nhan tai khoan diang nhap sau nay) luu vao
phén mém “hotrothutuc”, cong chirc BO phan Mdt ctra chon loai giéy to (in theo sb lugng
ngudi yéu cau ching thuc) thuc hién quy trinh chtng thyc, thu phi va tra két qua theo dung
quy dinh. Trudng hop ching thuc 1an 2 trd vé sau (khi da c6 dir 1iéu) nguoi dan khi thue hién
chtng thuc ban sao s& khong can mang gidy to dén Bo phan tiép nhan va tra két qua huyén,
x4, thi tran. Viéc chirng thuc, cong chirc Mot ctra thuce hién trén phﬁn mém co s& dit liéu cua
ngudi dan di chimg thuc lan trudc sau khi di xac thyc thong tin tai khoan cua ngudi dan
nham dam bao su bao mat thong tin ctia nguoi dan.

Ngoai ra, con nhiéu mé hinh hay, cach lam méi khac ap dung tai cac co quan dia phuong,
viéc chi dao thyc hién nhiéu mé hinh, cach 1am mdi trong xay dung chinh quyén than thién,
co6 tinh dot pha, tao chuyén bién tich cuc trong nhan thtrc, hanh dong cia doi ngli can bo,
cong chtrc, vién chirc va thu hit sy quan tam, déng tinh, ing h cta ca nhan, td chuc.

* Tong dai Thong tin dich vu cong 1022 tinh Pong Thap - kénh tiép nhan hiru ich

Pé tao budc chuyén bién mdi trong cong tac cai cach hanh chinh, gép phan xiy dung
chinh quyén kién tao, phuc vu, ngay 03 thang 01 nim 2020, Uy ban nhan dan tinh Dong Thap
da chinh thirc dua vao van hanh Tong dai Thong tin dich vu cong 1022 tinh Pong Thap. Pay
1a duong day nong théng nhét cho céc co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép dich
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vu cong trén toan tinh nham tao diéu kién thuan loi trong tiép nhan va hudng dan, xir Iy phan
anh cta to chirc, cong dan, giup ngudi dan dé nhé, d& sir dung.

Theo Quyét dinh sé 1642/QD-UBND-HC ngay 27/12/2019 cua Uy ban nhan dan tinh
DPdng Thap, Tong dai Thong tin dich vu cong 1022 tinh Dong Thap bit dau van hanh tir ngay
01/01/2020, dé tiép nhan, xir 1y, tra 101 cac phan anh, kién nghi ciia ngudi dan, doanh nghiép
trén dia ban tinh. Téng dai tiép nhan dong thoi qua 05 kénh gdm: (1) Pau sb dién thoai:
0277.1022; (2) Trang Thong tin dién tu: 1022.dongthap.gov.vn; (3) DPia chi email:
1022 @dongthap.gov.vn; (4) Kénh Zalo official account: 1022 Ddng Thap; (5) Kénh Fanpage
Facebook: 1022 Dong Thap).

Tong dai Thong tin dich vu cong 1022 tinh Dong Thép tiép nhéan, xt 1y va tra 1oi cac yéu
cau, thac mac hodc phan anh, kién nghi cta ngudi dan, doanh nghiép c6 lién quan dén: Qua
trinh giai quyét tha tuc hanh chinh & ca 03 cap tinh, huyén, x4; cach thirc ndp hd so va nhan
két qua giai quyét, thanh phan hd so, co quan xu 1y, thoi han giai quyét, muc phi, 1& phi, cac
Iwu ¥ lién quan; hd tro thyc hién dich vu cong truc tuyén; tra ctru tinh trang xur Iy ho so; ding
ky thuc hién tiép nhan ho so va tra két qua tai nha qua dugc buu chinh cong ich; cac phan
anh, kién nghi, gép y vé thu tuc hanh chinh; phan 4anh sy vudng méc, khong phu hop, dong
b, thong nhat cta quy dinh hanh chinh, tha tuc hanh chinh so véi thuc té; cac hanh vi chdm
tré, sach nhidu, gdy phién ha, khong thuc hién hodc thuc hién khong ding quy dinh hanh
chinh cta co quan nha nudc, ctia can bd, cong chire, vién chirc; gop ¥, dé xuat giai phap, sang
kién vé cac quy dinh hanh chinh, tht tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh
doanh va doi séng cua nguoi dan, doanh nghiép,... Cac van dé vé kinh té - x3 hoi, dich vu su
nghiép cong, dich vu cong ich. Khic phuc su ¢b ha tang ky thuat thudc cac linh vuc giao
thong, cap thoat nudc, cdy xanh, chiéu sang, dién luc, vién thong; thong tin lién quan dén xir
Iy budn 1au, gian 14n thuong mai va hang gia; chit luong vét tu ndong nghiép; vi pham xdy
dung, dat dai,... Céc chu truong, chinh sach uvu dai dAu tu cua tinh, vé cac khu cong nghiép;
thong tin vé du lich; cac su kién dic biét cua tinh,... Cac linh vuc khac theo yeu cau thuc té
va kha nang cua Téng dai. Doi véi cac thong tin phan anh thudc linh vuc an ninh, trat tu
(113), ctru hoa, ctru nan, ctru ho (114), ctru thuong (115), cac phan anh vé don, thu khiéu nai,
t6 cdo va giai quyét khiéu nai, t6 cao, Tong dai Thong tin dich vu cong 1022 tinh Péng Thap
huéng dan dé nguoi dan, doanh nghiép goi dén dung cac dau sd can lién hé nay.

T khi di vao hoat dong dén nay, Téng dai 1022 da phdi hop véi cac co quan, don vi, dia
phuong giai quyét hon 3.300 ¥ kién ctia cong dan, doanh nghiép (dat ty 1& gan 99%). Xét trén
ca 03 tiéu chi: Sb lugng cudc goi dén; su hai long cua nguodi dan, doanh nghi¢p va cong tac
phéi hop giira cac s&, nganh, dia phuong trong giai quyét cac kién nghi ctia nguoi dan, Tong
dai 1022 tinh Pong Thap di dat hiéu qua dé ra. Két qua hoat dong cua Tong dai dd dap tng
tdt nhu cau tong tin va vi¢c tiép nhan, phan hoi cac phan anh, kién nghi cua ca nhéan, td chirc;
timg budc tao duge niém tin ciia ngudi dan, to chuc trén dia ban tinh. Pang chu y, trong khi
Trung wong chwa c6 hudng din cu thé vé hoat dong thi hiéu qua mang lai tir viéc thi diém
thuc hién Tong dai Thong tin dich vu cong 1022 tinh Pong Thép 1a rat dang ghi nhan.
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Trong qua trinh van hanh Tong dai 1022, Uy ban nhan dan tinh Pong Thap da theo dai,
giam sat chat ché tinh hinh thuc hién viéc tiép nhan, xur ly, trd 161 phan anh, kién nghi cia cac
co quan, don vi, dia phuong; dong thoi hd trg va cung cap cac thong tin can thiét dé Dién thoai
vién thyc hién nhiém vu. Pac biét, Van phong Uy ban nhdn dén tinh d4 tham muu Uy ban nhan
dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh Déng Thap ban hanh nhiéu vin ban chi dao chan chinh
viéc giai quyét thu tuc hanh chinh tré han, qua han va thai d6 ctia cong chirc, vién chirc khi tiép
xuc voi cong dan va cac chi dao c6 lién quan dé dam bao hiéu qua hoat dong ciia Tong dai.

Trong thoi gian téi, tinh tiép tuc mé rong hoat dong ctua Tong dai Thong tin dich vu cong
1022 tinh Dong Thap thuc hién chiam soc khach hang, khao sat sy hai long ciia ¢4 nhan, to
chirc khi dén giao dich, thuc hi¢n thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Kiém soat thu tuc hanh
chinh va Phuc vy hanh chinh cong, B phan Mot ctra cac cép.

So Noi vu tinh B(;ng Thap




THONG TIN CHUYEN DE

\o

XAY DUNG MO HINH TO CHUC

UY BAN NHAN DAN THANH PHO THUQC THANH PHO
TRUC THUQC TRUNG UONG O VIET NAM

Xay dyng mé hinh t6 chirc Uy ban nhan déan thanh phd thudc thanh phd truc thudc Trung
wong 1a mot van dé hé trong, béi mo hinh nay phai phu hop véi diéu kién tu nhién, xa hoi,
tinh chat, chtrc ning cta cip chinh quyén va dit trong bdi canh d6i méi hé thong chinh tri.
Bai viét nghién ctru, d& xuat mé hinh t6 chirc Uy ban nhan dan thanh phd thudc thanh phd
truc thudc Trung vong & Viét Nam hién nay.

Vi¢t Nam hién nay c6 05 thanh phé truc thude Trung wong, trong d6 c6 hai do thi loai dac
biét (Ha No1, TP. HO Chi Minh), ba d6 thi loai I (Hai Phong, Can Tho, ba Nﬁng). Khong chi
cO y nghia vé mit chinh tri, cac thanh phé tryc thudc Trung uong can c6 mot bd may hanh
chinh ndng dong, hi€u qua, cé kha nang két ndi va dan dit su phat trién cua vung, mién trong
bdi canh d6 thi hoa nhanh va hoi nhép sau rong. Diéu nay doi hoi can phai c6 mo hinh t6 chirc
Uy ban nhan dan & cac thanh phd tryc thuéc Trung wong mdt cach khoa hoc, hop 1y dé thuc
day phat trién kinh té - x4 hoi & cac d6 thi 16n va ca nudc.

1. Co s& chinh tri - phap 1y xAy dung mé hinh t6 chirc Uy ban nhéan dan thanh pho
thudc thanh phd trye thude Trung wong

1.1. Quan diém, chu truong ciia Pang, Nha nudc

Nhiéu vin ban duoc ban hanh gan day da thé hién quan diém, chi truong ciia Pang, Nha
nude vé viée ting cudng sy phan cip, phan quyén cho chinh quyén dia phuwong va bude dau
duoc td chic thue hién. Vin kién DPai hoi dai biéu toan quéc 1an tht XII cua bang xac dinh mot
trong sdu nhi¢m vu trong tam la: “Xay dung t6 chirc bo may cua toan hé théng chinh tri tinh
gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; ddy manh dau tranh phong, chong tham nhiing, lang phi,
quan liéu”. Piéu 2 Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong nim 2015 d3 quy dinh vé don vi hanh
chinh cua nudc ta gdbm: tinh, thanh phé truc thudc Trung wong (cip tinh); huyén, quan, thi x4,
thanh phd thudc tinh, thanh phd thudc thanh phd truc thudc Trung wong (cip huyén); xi,
phudng, thi tran (cip xa) va don vi hanh chinh - kinh té dic biét. Pong thoi, Luat da c6 sy phan
biét vé co ciu to chirc, chirc ning, nhiém vu, da chi y hon dén dic diém cta nong thon, do thi,
hai ddo... dé thiét ké to chirc bo may cuia chinh quyén dia phuwong céc cap(1).

Hién nay, thanh phd Ha Noi va thanh phé H6 Chi Minh d3 dugc Bo Chinh tri, Qubc hoi
va cac co quan trung wong dong ¥ chu truong xay dung dé an to chuc chinh quyén dé thi
(trong d6, Qubc hoi khéa XIV da ban hanh Nghi quyét s6 97/2019/QH14 vé thi diém to chirc
mo hinh chinh quyén d6 thi tai thanh phé Ha Noi). Bé 4n to chirc chinh quyén d6 thi cua
thanh phd Ha Noi va thanh phd Hd Chi Minh déu x4c dinh thanh 14p cac d6 thi vé tinh dua
trén dinh hudng phat trién, thé manh cta cac ving, giam tai cho khu vuc trung tim thanh phd.
Thanh ph6 Hai Phong, Pa Ning, Can Tho (ba d6 thi loai I) ciing dugc cac co quan trung




wong giao chu dong phdi hop véi cac co quan lién quan xdy dung, trinh cac cap c6 tham
quyén ban hanh co ché, chinh sach wu dai dic thu(2).

1.2. Thye tién t6 chirc bd may & cac thanh pho thude cap tinh hién nay

Thanh phé tryc thuQc tinh 1a moét loai hinh don vi hanh chinh nha nuéc tuong duong cép
huyén, 1a do thi va la trung tdm hanh chinh, kinh té ctia mot tinh hodc cla ca mot vung (lién
tinh). Hién, ca nudc c6 69 thanh phé thudc tinh, chiém khoang 14% dan s6 ca nudc, mat do
trung binh 2.184 ngudi/km2. Theo Nghi quyét s6 1211/2016/UBTVQHI13 cia Uy ban thuong
vu Qudc hoi, cac thanh phd thudc tinh phai dap tmg cac tiéu chi vé trinh do phat trién kinh té:
can d6i thu chi ngan sach du; thu nhap binh quan ddu ngudi/nam tbi thiéu bang 1,05 lan so
v6i ca nudc; mic ting trudng kinh té trung binh 3 nim gain nhat phai dat binh quan cia tinh,
thanh phd tryc thudc Trung wong; ty trong cong nghiép, xay dung va dich vu trong co cau
kinh té va ty 1¢ lao dong phi nong nghi€p noi thanh, noi thi, thi tran, quan va phuong dat 80%.

Tir md hinh t6 chirc bd may cia cic thanh phd thudc tinh hién nay, c6 thé thiy chinh
quyén & cac don vi nay van duoc td chirc va thuc hién cac nhiém vy, quyén han nhu chinh
quyén & dia ban néng thon cung cip va c6 thém maot sé nhiém vu, quyén han quan 1y trén dia
ban d6 thi, din dén nhiéu van dé cép thiét cua do thi nhu quy hoach, kién tric, xay dung ha
tang, xir Iy 6 nhiém moi trudng, chong Un tic giao thong, quan 1y dan cu va trat ty an toan xa
hoi chua duge giai quyét kip thoi va chua phu hop véi nguyén tac két hop quan 1y theo nganh
va quan 1y theo 1anh tho.

Su giéng nhau co ban gitra hai mo hinh nay cho thdy, viéc to chirc bd may chinh quyén d6
thi va chinh quyén nong thon chua phi hop véi nguyén tic két hop quan 1y theo nganh va
quan 1y theo lanh tho, trong d6 d6 thi do két cau ha ting thong nhat doi hoi phai quan 1y theo
nganh, khac voi nong thon quan 1y theo 1anh tho 14 cha yéu.

2. Xay dung mé hinh t6 chitc Uy ban nhan dan thanh pho thudc thanh phé truc
thu¢c Trung wong

2.1. Lwa chon mé hinh t6 chirc

Chinh quyén dia phuong ¢ thanh phd thudc thanh phé truc thudc Trung wong duge quy
dinh trong Luat T6 chirc chinh quyén dia phwong nam 2015 gém c6 Hoi dong nhan dan va Uy
ban nhan dan (Piéu 52). Theo d6, Uy ban nhan dan thanh phd do Hoi dong nhan dan thanh
phé bau, 14 co quan chap hanh cua Hoi dong nhan déan, co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia
phuong, chiu trach nhiém truc nhin dan dia phuong, Hoi dong nhan dan cing cip va co
quan hanh chinh nha nudc cép trén. V& co ban, mé hinh t6 chic chinh quyén dia phuong &
cac cap noi chung va & thanh phd thudc thanh phé tryc thudc Trung wong ndi riéng van dam
bao c6 du hai thiét ché: thiét ché mang tinh dai dién cho nhan dan dia phuong (Hoi dong nhan
dan) va thiét ché 13 co quan chap hanh cua co quan dai dién nhan dan dia phuong (Uy ban
nhan dan). Do d6, xdy dung mé hinh t6 chirc Uy ban nhan déan thanh phé thudc thanh phd
tryc thudc Trung wong can phai cha trong dén cic van dé vé vi tri, chirc ning ciia Uy ban
nhan dan; thAim quyén cua Uy ban nhin din va ngudi dimg dau; co cdu t6 chirc ciia Uy ban
nhan dan; mbi quan hé v6i co quan nha nudc cip trén va co quan nha nudc cing cap. Pay 1a
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nhimg van dé phtc tap, cin ¢ cac phuong an dong bd véi viéc ddi mai ca hé thdng chinh tri -
hanh chinh, néu cht quan c6 thé sé& bi lip lai mé hinh cii, khong dam bao dwogc tinh phu hop
voi dac thu do thi 1on. Theo kinh nghiém ctia mot ) quéc gia trén thé gi61, do dac thu cua
quan 1y d6 thi doi hoi nhanh nhay, tap trung, théng nhét, thong sudt, co hiéu luc cao; df)ng
thoi, dé dé cao vai tro, trach nhiém ca nhéan trong quan 1y nha nudc tai d6 thi, co quan hanh
chinh cta chinh quyén d6 thi nhiéu nude ap dung ché do thi truéng hanh chinh (thi truéng).
Do d6, day c6 thé 1a mé hinh phu hop véi t6 chire Uy ban nhan dan thanh phd thudc thanh
phé truc thudc Trung uong.

2.2. V& vj tri, chirc ning

Vi tri, chirc nang ciia Uy ban nhan dan thanh phd thudc thanh phé tryc thudc Trung wong
vé co ban gitt nhu quy dinh tai Luat T6 chitc chinh quyén dia phuong nam 2015.

Theo Pé 4n quy hoach thanh phd Ha Noi dén nam 2030, Thii d6 s& c6 chudi 5 thanh phd
(do thi) v€ tinh, trong d6, Hoa Lac 1a do6 thi khoa hoc, 1a trung tam dao tao nguén nhan luc
chat lwong cao cta ca nudce; Son Tay 1a hat nhan thuc diy phat trién kinh té - xa hoi ctra ngd
Tay Béc Ha Noi, 1a d6 thi van hoa lich sir, du lich sinh thai, phat trién tiéu tha cong nghiép,
nong nghi¢p sinh thai; Xuan Mai 1a do6 thi dai hoc va dich vu ctra ngd phia Tay Nam Ha Noi;
Phi Xuyén - Pha Minh 14 d6 thi vé tinh phia Nam, phat trién cong nghiép, kho tang, cac dich
vu trung chuyén, ddu mdi phan phdi, tiép van hang héa va logistics (hdu can) phan phdi nong
san; Soc Son 1a cira ngd phia Bic Ha Noi, 1a do thi cong nghiép, dich vu cang hang khong
Noi Bai gan véi bao ton khu vuc nti Soc¢(3). Do do, khi xay dung mé hinh t6 chitc Uy ban
nhan dan thanh phd thudc thanh phé truc thudc Trung wong, can phai xac dinh rd dia gidi
hanh chinh ctia thanh phd va 16 trinh cho cic don vi hanh chinh trong khu vuc dugc quy
hoach dat dugc cac tiéu chi dé tién t6i 1a mot phan cua thanh phd; cac chirc ning dic thu cua
thanh phd. Pay sé& 1a co s dé xac dinh pham vi nhiém vu, quyén han cta co quan hanh chinh,
xéc dinh giéi han cta su phan cap, phan quyén, hay uy quyén.

2.3. Vé tham quyén

Luat To chire chinh quyén dia phuong nam 2015 da quy dinh mét trong nhitng nhiém vy,
quyén han cua chinh quyén thanh phé thudc thanh phé truc thudc Trung wong 1a quyét dinh
nhing van dé ciia thanh phd “trong pham vi dugc phan quyén, phan cap theo quy dinh cua
Luit ndy va quy dinh khac cua phap ludt c6 lién quan”. Thim quyén ctia Uy ban nhan dan
thanh phd phai duoc quy dinh cu thé trong quyét dinh thanh lap thanh phd va gin véi chirc
nang ddc thu cua thanh phd... Cac phuwong an c6 thé lya chon dé xdy dung tham quyén ciia
Uy ban nhan dan thanh pho la:

Thir nhat, xac dinh quy mé nguén lyc ma Uy ban nhan dan thanh phd c6 tham quyén
quyét dinh, phé duyét va chiu trach nhiém véi quyét dinh do.

Thir hai, xac dinh khoang thoi gian ma cac du an dau tu c6 hiéu luc theo thim quyén
quyét dinh, phé duyét ctia Uy ban nhan dan. Tuy theo linh vuc va tinh chat ma cac dy 4n dau
tu theo thdm quyén quyét dinh ciia Uy ban nhan dan thanh phd c6 hiéu lyc trong mot khoang
thoi gian (tinh bang nam).
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Thir ba, x4c dinh ro nhitng linh vuc nao thi Uy ban nhan dan thanh phd duoc trao quyén
tu cha hoan toan hoac tu chu mot ph?m. Céc linh vuc can c6 su két ndi déng bo va dat trong
tong thé quy hoach phat trién nhu ha tang d6 thi, gido duc, giao théng vén tai, tai nguyén -
moi truong thi Uy ban nhan dan thanh phd duge ty chi mot phan; cac linh vuc khoa hoc -
cong nghé, y té, thi trudng lao dong,... thi Uy ban nhan dan thanh phd duoc tu cht hoan toan
trén co sO cac dinh huong chung cua Trung uong.

2.4. V& co cau to chirc

Luat T chirc chinh quyén dia phuong nim 2015 quy dinh Uy ban nhan dan thanh phd
thudc thanh phd tryc thudc Trung wong gébm Chu tich, co khong quéa 02 hodc 03 Pho Chu tich
(tvong g vai thanh phd loai IT1, 1T hodc I) va cac Uy vién - 1a nguoi diing dau cac co quan
chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan (cac phong va don vi tuong duong). Do d6, dé xay dung
mot mé hinh t6 chie Uy ban nhan dan thanh phd nang dong, hiéu qua, giai quyét kip thoi cac
van dé phat sinh trén dia ban thi quy dinh ctia Luat t6 chirc chinh quyén dia phuong nam 2015
nhu trén la kha “an toan”, chua tao dugc tinh dot phéa so voi moé hinh thi trudng(4).

O nhiéu nudc, md hinh thi truéng ap dung theo co ché nguoi ding dau chinh quyén dia
phuong do ngudi dan bau truc tiép (bén canh mot hoi dong thuc hién chirc ning dai dién).
Diéu nay doi hoi su phan quyén nhiéu hon cho chinh quyén dia phuong & d6 thi, loai chinh
quyén can su ning dong, chi dong va linh hoat trong quan 1y, diéu hanh. Hinh thic nay da
dugc thuc hién & Duc, Anh, My... Déc trung co ban cia mé hinh nay la thi truéng do nguoi
dan bau truc tiép thong qua qua trinh tranh cir ciia cac Gng vién. Bo may hanh chinh ctia chinh
quyén d6 thi thuong do thi truong quyét dinh, khong can hodc rat it can sy phé chuan cua hoi
dong(5). Vi md hinh thi trudng, ngudi dimg dau chinh quyén thanh phé sé& duoc giao quyén
chu dong lya chon, bd nhiém, sa thai cac lanh dao ban, nganh (co quan chuyén mon) béng cac
hinh thtrc phtt hop v6i quy dinh cuia luat. Nghia 13, c6 thé xac dinh co cdu to chtc ctia Uy ban
nhan dan theo mé hinh nay nhu sau: thi trudong (ngudi ding dau) - nhitng nguoi duoc thi
truong bd nhiém.

2.5. V& t6 chiic cac co quan chuyén mén

Viéc thanh 1ap thanh phé thudc thanh phd truc thudc Trung wong gan véi viée xac dinh rd
chic nang, nhiém vu dac thu cua thanh phé dbi véi su phat trién chung cua thanh ph6 truc
thudc Trung wong. Céan ctr cac chic nang, nhi€ém vu dac thu nay ma trong quyét dinh thanh
1ap thanh phd, co quan c6 thim quyén can quy dinh cu thé sé luong, tén goi, chirc ning,
nhiém vu chinh ciia cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan déan; giao Hoi dong nhan dan
va thi trudng quy dinh cu thé chuc nang, nhiém vu cua co quan chuyén mon. Cu thé, tur v
tuéng thanh 1ap thanh phd cong nghé cao Hoa Lac thudc thanh phd Ha Noi can cb cac co
quan chuyén mon sau:

Phong Quan 1y d6 thi: giup thi truéng thuc hién quan 1y nha nuéc vé quy hoach, xay
dung, kién truc, ha t?mg, dién, nudc, giao thong.
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Phong Khoa hoc - Cong nghé - Gido duc: gitp thi truong thuc hién quan 1y nha nudc vé
cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, ng dung khoa hoc - cong nghé, cac dy an khoa hoc -
cong nghé, quan 1y nha nudc dbi voi cac co sé khoa hoc - cong nghé, co sé gido duc,...

Phong Kinh té - Tai chinh: giup thi truéng thyc hién quan 1y nha nudc vé thu, chi ngan
sach nha nudc, cac co quan, t6 chirc kinh té trén dia ban.

Vin phong thi trudng: 13 co quan gitip viée, tham muu cho thi trudng vé cac van dé khong
thudc thdm quyén cia cac co quan chuyén mén va ciia cip trén.

Nhu vay, c6 thé thdy ¢ cac thanh phd thudc thanh phd truc thudc Trung wong s& co sur
khéc nhau vé sb luong, tén goi, nhiém vy, quyén han ctia mot sb co quan chuyén moén. Mat
khac, cac co quan chuyén mén nay s& khong can thiét duoc hodc bi coi 1a cdp dudi theo
nganh doc ctia co quan chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan thanh phd truc thudc Trung wong.
Mdi quan hé giira co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan thanh phd loai nay véi co
quan chuyén mén thanh phd tryc thuéc Trung wong duoc xac dinh théng qua vai trd “trung
gian” cta thi trudng va Vin phong thi truong. Pidu nay thé hién va 1a két qua tat yéu cua viée
xé4c dinh rd chtrc ning, nhiém vu dic thu cta cac thanh phé thudce thanh phd truc thudc Trung
uvong cling nhu tinh phan cap, phan quyén rd nét, tao sy chui dong va tinh chiu trach nhiém
d6i véi hoat dong cua cc co quan nay.

Hién phap nam 2013 va Luat T6 chtrc chinh quyén dia phuong nim 2015 dd mé dudng
cho nhitng thay d6i phut hop, tién bd hon dbi véi to chirc va hoat dong cua chinh quyén dia
phuong. Tuy nhién, viéc thiét 1ap nhitng thiét ché mang tinh d6t pha trong quan tri dia
phuong chua duoc chuan bi chu déo, k¥ ludng. Viée xay dung mé hinh t6 chire Uy ban nhan
dan thanh phd thudc thanh phd truc thudc Trung wong phu hop s& gdp phan hoan thién b
may, nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua hoat dong cuia bd may quan 1y nha nudec.

ThS. Vi Thi Lan, Hoc vién Hanh chinh Qué'c gia
Nguon: tcnn.vn
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Téng Bi thu, Chu tich nudc Nguyén Phii Trong di nhiéu 1an nhdn manh: “Phai nhot
quyén luc trong 16ng co ché”. “Long co ché” chinh 1a cac quy dinh, quy ché, quy trinh. Va
quan trong 13 ca hé thong chinh tri phai cung tham gia dan “cai 16ng co ché” do.

“Long co ché” danh cho quyén luc

Nhiing han ché, khuyét diém trong cong tac can bd c6 nhidu nguyén nhan, ca khach quan
1an cha quan, nhung mét trong nhirng nguyén nhan rat quan trong 1a ching ta chua c6 day du
co ché dé kiém soat chit ché quyén lyc trong cong tac can bo. Bdi vay, Tong Bi thu, Chi tich
nuéc Nguyén Phu Trong da nhiéu 1an nhan manh: “Phai nhot quyén luc trong 16ng co ché”.
“Long co ché” chinh 14 cac quy dinh, quy ché, quy trinh va quan trong hon 1a ca hé thong
chinh tri phai tham gia dan “cai 16ng co ché” do.

Thoi gian gan day, nhat 1 trong nhiém ky Dai hoi XII ciia Pang, B6 Chinh tri, Ban Bi thu
d3 ra soat, bd sung, sira doi va ban hanh méi rat nhiéu quy dinh, quy ché... nhim timg budc
hoan thién thé ché vé cong tac can bo va da dem lai hiéu qua tich cuc trong thyc tién.

Chéng han, v6i Két luan sé 13-TB/TW ngay 17/8/2016 ctia Ban Bi thu quy dinh vé xac
dinh tudi cong tac cta dang vién cin cit vao ho so két nap Pang da cham dut tinh trang chay
tudi ctia can bo, dang vién. Trude ddy, viéc danh gia can bo c6 nhiéu ¥ kién cho rang con theo
dinh tinh ma khéng c6 dinh lugng cho nén khong chinh xac. Bay gio, Quy dinh sd 214-
QDb/TW cua B6 Chinh tri chi r0 nhiing ti€u chi dé danh gia can bo va ndi dung cu thé cua
ting tiéu chi nhu thé nao, nén viéc danh gia d6i voi can bd & mdi cap chinh xac hon.

Dé khic phuc nhiing han ché, bat cap trong cong tac luan chuyén can by, BO Chinh tri da
bd sung, stra d6i va ban hanh Quy dinh s6 98-QB/TW vé luan chuyén can bo. Theo do, da
quy dinh rd trach nhiém ctia co quan c6 thim quyén; co quan cir can bd di luan chuyén; trach
nhiém cua don vi, dia phuong tiép nhan can bd luan chuyén; trach nhiém ctia co quan tham
muu, quan 1y vé cong tac can bo va trach nhiém cua ban than can bd di luan chuyén... Nho
d6 da khic phuc dugc nhitng han ché, yéu kém thoi gian qua va co ban khéc phuc dugc tinh
trang “chay luan chuyén”. Nhu vay, cac quy dinh, quy ché vé cong tac can bo ctia B6 Chinh
tri, Ban Bi thu ban hanh chinh 1 nhim dé cong tac can bo bao dam chit ch&, cong tim, khach
quan, chinh xac hon va thuc hién dugc muc tiéu cudi cung la danh gia cho dung can bo, chon
cho dang ngudi va bd tri dung viée, ding thoi diém.

Diéu dang noi 1a, dé khac phuc tinh trang chay chirc, chay quyén - van dé buc xtc nhat
trong du luan x4 hoi hién nay, Bo Chinh tri da ban hanh Quy dinh s6 205-QB/TW vé kiém
soat quyén luc trong cong tac can bd va chéng chay chire, chay quyén. Quy dinh nay dugc
ban hanh ngay trude thém dai hoi dang bo cac cap tién t6i Pai hoi XIII ciia Dang cang c6 ¥
nghia quan trong hon, gitp cho cong tac chuan bi nhan su téi day bao dam chiat ché, khach
quan nhu ¥ kién chi dao cia Téng Bi thu Nguyén Phu Trong: “Céng tac chuan bi nhan sy
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phai duoc tién hanh ting budc, ting viée, than trong, chic chin, ky ludng, bao dam that su
dan chii, cong khai, minh bach, kién quyét khong dé lot nhitng ngudi khong ximg dang vao
cap uy khoa téi”. Nhiing nguoi khong ximg déng 1a nhitng nguoi co hoi chinh tri, tham vong
quyén lyc, nhitng ngudi chay chirc, chay quyén, tham nhiing, tiéu cuc, “loi ich nhém”.

Diém méi nhat, quan trong nhat ciia Quy dinh nay 1a da chi ra dugc nhimng dia chi ma
ngudi ta hay “chay dén”, nodi cach khac 1 chi ra nhiing t6 chirc, c4 nhan c6 thim quyén quyét
dinh vé cong tac can bg, quyét dinh viéc dé bat, b nhiém, diéu dong... can bo. Thuc té cho
thdy, trong cong tac can bd, c6 nhiing tap thé, c4 nhan c6 thim quyén quyét dinh vé can bo,
c¢6 nhitng tap thé, c4 nhan chi dong vai trdo tham muu hodc ¢6 trach nhiém 1én quan dén cong
tac can bo. Vi vay, trong Quy dinh ) 205-Qb/TW B0 Chinh tri da quy dinh 1o trach nhiém
clia tap thé, ting c4 nhan c6 thim quyén trong cong tac can bd, co quan tham muu, dé xuét,
ngudi ding dau, nhitng tp thé, c4 nhan co lién quan c6 trach nhiém gi, duoc 1am gi va khong
dugc lam gi...

Cu thé, Quy dinh cua B Chinh tri n6i rd trach nhiém cua cép uy, td chirc Dang, 1anh dao
clia co quan c6 tham quyén vé cong tac can bd phai ndm viing quy trinh vé cong tac can bo,
phai quyét dinh mot cach dan chu, khach quan, bao nhiéu thong tin phai dua ra hét dé bao céo
tap thé... ciing nhu quy dinh rd nhitng gi khong duoc lam. Phai biao dam dan chu, khich
quan, ding quy trinh nim budc thay cho quy trinh ba budc trude ddy, nham mo rong dan chi
va khach quan hon. Moi hé so, gidy to phai gui trudc cho cac thanh vién dé nghién ciu,
khong duoc dén cudc hop méi gui tai lidu cho cac thanh vién dy hop.

Quy dinh nay ciing chi rd tirng thanh vién trong tap thé phai c6 trach nhiém nghién ciru k§
ludng, phai thé hién rd chinh kién cta minh, phai cung cap day di nhitng tu liéu minh nam
dugc trudce tap thé. Trach nhiém cua nguoi ding dau con duge quy dinh chi tiét dén mirc phai
tri¢u tap cudc hop vé cong tac can bd co déy du céac thanh vién tham dy, khong dé ai Véng
mit. Nguoi chil tri phai b tri thoi gian hop 1y dé mdi thanh vién déu co thoi gian suy nghi,
khoang khong gian yén tinh, khong bi anh huong boi nguoi khéc, thuc su phat huy quyén dan
chu cta minh. Trong trudng hop dang con nhimng ¥ kién khac nhau, nguoi ding dau phai két
luan ro, phan anh trung thuc, déy du. Khi phan anh, bdo cao Ién cép trén, nguoi dung dau phai
that sy khach quan, cong tdm, néu rd tap thé c6 v kién nhu thé ndo, nhat 1a nhitng van dé con
¢6 v kién khac nhau.

Vi co quan va can b tham muu, dé xudt co trach nhiém phai bao cao trung thyuc, cung
cap hd so day du... Lau nay, ddy la diém yéu ciia cong tac can bd cho nén xay ra tinh trang dé
bat, bd nhiém can bd mot thoi gian, sau d6 md&i phat hi¢én ra sai pham, dé phai ky luat, cach
chtre... nhung khong thiy vai tro, trach nhiém cta nguoi tham muu, dé xuat dau. Ban than
nhan sy, nhitng nguoi dang duoc thuc hién quy trinh vé cong tac can bd phai c6 trach nhiém
ké khai trung thyc, khong duoc dung loi ich vat chat va phi vat chat dé tac dong vao to chic,
c4 nhan khi ra quyét dinh.

Quy dinh cta Bo Chinh tri da giai dap duoc thé nio 13 chay chiic, chay quyén, nhiing
hanh vi nao, biéu hién nao thé hién chay chirc, chay quyén. Vi du, mét ngudi ctr tim moi cach
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dé gip g& nhitng ngudi c6 trach nhiém trong vin dé& nay mot cach khac thudng, to chic
nhitng cudc lién hoan, thé thao, roi qua cap... nham c6 1gi cho minh.

“Khuén” cho quyén lwe, “thwéc” cho xiy dung cin bd

Quy dinh s6 205-QB/TW khéng phai 1a quy dinh duy nhat dé thyc hién cong tac can bo.
Trong thyc té chung ta c6 rat nhiéu quy dinh, quy ché xir Iy dang vién vi pham, tham chi da
c6 Luat Phong, chéng tham nhiing, nhung 1an nay ting thém thé ché, co ché dé kiém soat
quyén lyc tt hon. Pung nghi rang Quy dinh nay nhu mot phép mau nhiém, phép than thong,
ma that ra chi gop thém vao hé thdng thé ché cua Pang dé khic phuc nhiing tiéu cyuc trong
cong tac can bo, b tri va sir dung dung can bg, nhu Bac Hb noi “Dung nhan nhu dung moc”.
bénh gia dung nang lyc, s¢ trudng cia can by mai b tri, st dung dung, phat huy dugc mat
manh va khic phuc dugc han ché cua can bo d6. Nguoc lai, b tri sai can bo thi hau qua dé lai
rat 16n, néu bd tri sai nguoi ding dau thi hé luy dé lai rat khon luong, khong thé khic phuc
trong thot gian ngén.

Thuc té vira qua, khi xtr ly nhitng vu 4n kinh té du 16n hay nho, chiing ta déu c6 thé tinh ra
thiét hai, lang phi, tham chi tham 6, tham nhiing, that thoat béng tién. Nhung khi mAt mat vé
can bo, chiing ta khong thé tinh duoc bang tién. Hau qua vé con nguoi khong thé mot som,
mét chiéu co thé khic phuc duoc. Néu chung ta dé ra nhiém vu chua hét, c6 thé con thiéu,
chua that cu thé hodc chua chinh xéac thi cac ky hoi nghi, cip uy c6 thé bd sung, diéu chinh
cho phii hop. Nhung néu dua mot can b vao cap uy ma khong dung thi khong dé gi thay va
s& dé lai hé luy lau dai. Chinh vi, cong tac can bd quan trong, ¥ nghia nhu viy nén nhiing van
dé vé cong tac can bo 1a van dé muon thud, 1au dai.

Mot chi truong, nghi quyét, quy dinh khi dap mg dugc mong moi ctia nguoi dan, dugc
dan tich cuc huong mg, giam sat thi chic chin s& thanh cong, chic chin sé di vao cudc song.
Dbay chinh 1a co s& cho ching ta thyc hién, 1a cai “thudce”, céi “khudén” cho cong tac kiém tra,
giam sat thuc hién vé cong tac can bg.

Nguon: baochinhphu.vn

PUA 479 TRUNG TAM HO TRQ THUE PIEN TU

PI VAO HOAT PONG: NHIEU LQI ICH CHO NGUOI DAN
VA DOANH NGHIEP

Téng cuc Thué méi day di thanh 1ap 479 trung tAm hd tro thu tuc vé thué dién tir. Ong
Nguyén Vin Puge, Téng giam ddc Cong ty TNHH K¢é toan va Tu véan thué Trong Tin cho
rang, viéc dua cac trung tdm hd trg thué dién tir vao hoat dong sé gitp hd tro kip thoi hon cho
nguoi dan va doanh nghiép.

Phéng vién: La nguoi lam cong tac tu van thu€, xin 6ng cho biét viéc dua cac trung tam

hd trg dién tir vé thué vao hoat dong c6 y nghia nhu thé ndo véi ngudi dan va doanh nghiép?




Ong Nguyén Vin Pwoc: Toi cho rang viée dua cac trung tAm hd trg tha tuc thué dién tir
vao hoat dong s€ dem lai rat nhiéu lgi ich cho nguoi dan va doanh nghiép. Hién nay, mdc du
cong nghé thong tin da kha phat trién tai Viét Nam, nhung thoéi quen va kha niang tng dung
cong nghé thong tin vao cac thi tuc hanh chinh dién tir ctia nguoi dan va doanh nghiép van
con han ché, dic biét 1a nguoi ndp thué ca nhan. Do do, trung tam nay ra doi va hoat dong s¢€
hd tro rat thiét thuc cho nguoi dan va doanh nghi€p trong qua trinh thuc hién nghia vu thué.

Hién nay, ching ta dang quyét liét ddy manh coéng nghé 4.0 vao quan 1y diéu hanh nén
kinh té, nham phuc vu ngudi dan va doanh nghiép duogc tét hon. Vi thé, trung tim nay hoat
dong s€ 1a co so dé déy manh cai cach thu tuc hanh chinh n61 chung va thu tuc thué béng dién
tr noi riéng, giup cho nguoi dan an tdm hon, tin tudng hon va chu dong hon khi st dung dich
vu thué dién tir. Hay noi cach khéc, trung tdm nay c6 thé 1am thay d6i duoc tam 1y st dung
dich vy thué dién tir cia doanh nghiép va nguoi dan, béi nd nhu ngudi ban hd tro dic luc va
hiéu qua cho nguoi dan va doanh nghiép.

Phoéng vién: Theo Téng cuc Thué, khi cac trung tdm ho trg nay di vao hoat dong, ngoai
viéc pho bién, hudng din nguoi ndp thué thuc hién cac thi tuc, co quan thué ciing tiép nhén,
thuc hién tra 101 cac cau hoi ciia nguoi nop thué bang hinh thic truc tuyén. Dé cac trung tam
nay hoat dong hiéu qua, thiét thuc, theo dng co quan thué can phai chuan bj nhirng gi?

Ong Nguyén Vin Pwoc: Dé 4p dung va day manh cac tha tuc thué dién tir, trudc hét
Téng cuc Thué can xay dung co s¢ ha tﬁng cong nghé thong tin hién dai va khoa hoc, dam
bao d6 nhanh, chinh x4c va tinh bao mat cao. Bén canh nhiing yéu cau ciia phan mém, nhirng
thao tac, thii tuc phai don gian dé lam, d& hiéu, dé thuc hién, tir d6 gitip cho nguoi dan va
doanh nghiép thuan tién, tiét kiém thoi gian, chi phi ciing nhu s& bét di nhitng tam 1y lo ngai.

“Pé cac trung tAm nay hoat dong hiéu qua, yéu td con ngudi dong vai tro rat quan trong. Ngoai
nhimg can bd, cong chirc ¢6 chuyén mén cong nghé thong tin gioi, cling can cd cic can bo co
chuyén mén séu vé chinh sach phap luat, c6 kinh nghiém giai quyét tha tuc hanh chinh, tu van chinh
sach va thu tuc thué dé tham gia van hanh trung tdm nay” - Ong Nguyén Vin Puoc.

Ngoai viéc xay dung hé thong cong nghé thong tin, Téng cuc Thué ciing nén quan tdm
hon dén quy trinh, nghiép vy, phdi hop giita cac phong ban chirc ning dé tranh tinh trang dun
day trach nhiém, hodc trang lap cong viéc giy lang phi cho xa hoi, lam anh hudéng dén qua
trinh thuc hién va giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép. ..

Thyc t& nhiéu ndm qua B Tai chinh va nganh Thué da hd tro ngudi ndp thué qua cong
thong tin dién tir kha hiéu qua, do dé rat can mé rong mé hinh nay. Tuy nhién, theo toi c6 18
nganh Thué ciling can quan tdm thém vé thoi gian tra 16i cau hoi cho ngudi dan duoc ding
han va kip thoi hon. Bén canh do, can tra 101 vao trong tdm nhiing van dé ma nguoi dan va
doanh nghiép can hd tro, tranh mat thoi gian cho cac bén phai hoi di hoi lai va co quan nha
nuée lai phai tra 101 nhiéu lan.

Phéng vién: Hién nay, cdc Cuc thué va Chi cuc thué déu c6 bo phan “mét cira” dé tiép
nhan nhitng vudng mic cua ngudi ndp thué. Vi viée thanh 1ap 479 trung tdm hd tro vé thué
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dién ttr, theo ong cac bd phan cua co quan thué can phai phbi hop nhu thé nao dé viéc hd trg
ngudi dan va doanh nghiép dugc tot nhat, tranh sy chong chéo?

Ong Nguyén Vin Pwoge: Viée quan trong nhat ma nganh Thué phai tinh toan, 1a 1am sao
khi ra doi 479 trung tdm hd tro ndy thi khong lam ting thém ngudn nhan luc, ma c6 thé tan
dung duoc ngudn nhan Iyc lam cong viéc khac do viéc tmg dung cong nghé thong tin mang
lai. Theo @6, nganh Thué can sap xép cac bd phan chuyén mon sao cho hop 1y, khoa hoc dé
tranh tinh trang trung 1ip cong viéc.

Ngoai 4p dung cong nghé hién dai, dé trung tdm hoat dong hiéu qua thi co ché phai rd
rang; yéu to con ngudi déng vai tro quan trong va then chdt trong viéc tham gia, van hanh
trung tdm. Nhu vay, néu co cong nghé hién dai, co ché chinh sach ro rang, con nguoi c6 du
nang luc chuyén mén va tdm huyét, thi trung tdm nay sé 1a linh hon ctia nganh Thué trong
viéc hd tro thue hién thi tuc hanh chinh cho nguoi dan.

Phong vién: Xin cam on 6ng!

Nguon: thoibaotaichinhvietnam.vn
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CHINH PHU: QUY PINH VE LIEN THONG

THU TUC THANH LAP DOANH NGHIEP, CAP MA SO
THAM GIA BAO HIEM XA HOIL PANG KY HOA PON

Ngay 15/10/2020, Thu twéng Chinh phit Nguyén Xuan Phiic thay mit Chinh phi ky ban
hanh Nghi dinh s6 122/2020/ND-CP quy dinh vé phdi hop, lién thong thi tuc dang ky thanh
1ap doanh nghiép, chi nhanh, vin phong dai dién, khai trinh viéc sir dung lao dong, cip ma sd
don vi tham gia bao hiém xa hoi, dang ky st dung héa don cia doanh nghiép.

Theo d6, Nghi dinh quy dinh co quan ding ky kinh doanh 1a co quan dau mdi tiép nhan
ho so va tra két qua giai quyét thi tuc dang ky thanh 1ap doanh nghiép, dang ky hoat dong chi
nhanh, van phong dai di¢n, khai trinh vi¢c st dung lao dong, cép ma sd don vi tham gia bao
hiém xa hoi, dang ky sir dung hoa don ciia doanh nghiép.

Viéc phdi hop, lién thong gitta cac co quan quan 1y nha nuéc quy dinh tai cac Piéu 5, 6, 7
va 8 Nghi dinh nay dugc thuc hién qua phuong thirc két néi, chia sé dit lidu sb gifra cac hé
thdng cong nghé thong tin.

Co quan quan 1y nha nudc vé lao dong, co quan bao hiém x3 hoi, co quan thué khong yéu
cau doanh nghiép, chi nhanh, van phong dai dién cung cap ban sao Gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép, Gidy chimg nhan dang ky hoat dong chi nhanh, van phong dai dién, cic thong tin
vé dang ky doanh nghiép da duoc chia sé tir co quan ding ky kinh doanh trir tén, ma sé doanh
nghiép, chi nhanh, van phong dai dién khi thyc hién cac thu tuc hanh chinh c6 lién quan.

Nghi dinh quy dinh rd vé quy trinh phdi hop, lién thong giita co quan ding ky kinh doanh
va co quan bao hiém xa hoi. Theo d6, sau khi cap dang ky thanh 1ap doanh nghiép, chi nhanh,
van phong dai dién, co quan dang ky kinh doanh chia sé thong tin vé Gidy chirng nhan ding
ky doanh nghiép, Gidy chimg nhan ding ky hoat dong chi nhanh, vin phong dai dién va
thong tin vé tong sé lao dong du kién, nganh, nghé kinh doanh, phwong thirc déng bao hiém
xa hoi cta doanh nghiép, chi nhanh, vin phong dai dién cho co quan bao hiém xa hoi.

Khi c6 sy thay doi ndi dung ding ky doanh nghiép, chi nhanh, van phong dai dién, co
quan ding ky kinh doanh chia sé thong tin vé Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép, Gidy
chting nhan dang ky hoat dong chi nhanh, van phong dai dién cho co quan bao hiém x4 hoi.

M s6 doanh nghi¢p, ma s6 chi nhanh, van phong dai di¢n dugc st dung lam ma s6 don vi
tham gia bao hiém xa hoi.

Khi doanh nghiép, chi nhanh, vin phong dai dién dong bao hiém xi hoi, co quan bao
hiém xa hoi chia sé thong tin vé s6 luong lao dong dong bao hiém xa hoi cho co quan dang ky
kinh doanh dé thyc hién quan Iy nha nudc ddi v6i doanh nghiép sau dang ky thanh lap.

Vé quy trinh phdi hop, lién théng gitta co quan ding ky kinh doanh va co quan quéan 1y
nha nudc vé lao dong, co quan dang ky kinh doanh chia sé thong tin vé tén, ma sd, dia chi,
ngudi dai dién theo phap luat ciia doanh nghiép, ngudi dimg dau chi nhanh, van phong dai
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dién, nganh, nghé kinh doanh chinh va téng s6 lao dong du kién ctua doanh nghiép, chi nhanh,
van phong dai dién dugc thanh 1ap trén dia ban cho Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoéi
hodc S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi (d6i véi doanh nghiép trong khu cong nghiép) noi
doanh nghiép, chi nhanh, van phong dai di¢n dat tru sé va Bd Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi dé phuc vu quan 1y nha nude vé lao dong.

Vé quy trinh phéi hop, lién thong gitra co quan diang ky kinh doanh va co quan thué trong
dang ky str dung hoa don dugc quy dinh nhu sau: Truong hop hd so dang ky thanh 1ap doanh
nghiép, chi nhanh, van phong dai dién da hop 1€, co quan dang ky kinh doanh chia sé thong
tin dang ky thanh 14p cia doanh nghiép, chi nhénh, van phong dai di¢n va thong tin dang ky
st dung hoa don cta doanh nghiép, chi nhanh cho co quan thué.

Co quan thué chia sé thong tin vé ma sb doanh nghiép, ma s6 chi nhanh, van phong dai
dién, phan cép CO quan thué quan 1y truc tiép dugc tao tu dong bo1 HE théng thong tin dang
ky thué cho co quan ding ky kinh doanh.

Trén co s6 thong tin do co quan thué phan hoi, co quan dang ky kinh doanh cap Gidy chimg
nhan diang ky doanh nghiép, Gidy chirng nhan diang ky hoat dong chi nhanh, vin phong dai dién
va Thong bao vé co quan thué quan 1y cho doanh nghiép, chi nhanh, van phong dai dién.

Doanh nghiép, chi nhanh c6 trach nhiém bao dam cac diéu kién vé viéc st dung hoa don
theo quy dinh cua phap luat.

Vé phéi hop, lién thong giita co quan quan 1y nha nudc vé lao dong va co quan ban hiém
xa hoi, dugc quy dinh nhu sau: Bao hiém X& hoi Viét Nam chia sé thong tin vé tinh hinh thay
doi va tang, gidm lao dong cua doanh nghiép, chi nhanh, van phong dai di¢n cho B Lao dong
- Thuong binh va X4 hoi théng qua Cong dich vu cong qudc gia. Bao hiém Xa hoi Viét Nam
va Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi thong nhat ndi dung chia sé thong tin néu tai Khoan

1 Diéu nay.
Nghi dinh nay c6 hi€u luc thi hanh tir ngay 15/10/2020.
Anh Cao - C(fng thong tin dién tw Bo Noi vu




* By Chinh tri:

Quyét dinh chi dinh 6ng Lé Minh Hoan, Uy vién Trung wong Pang, Bi thu Tinh ay Dong
Thap nhiém ky 2015 - 2020, Truéng doan Poan dai biéu Qudc hoi tinh Péng Thap, tham gia
Ban Can su dang B6 Nong nghiép va Phat trién nong thon.

Quyét dinh diéu dong, phan coéng ong Lé Minh Hung, Uy vién Trung uong Pang, Théng
dbc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam giit chirc Chanh Vin phong Trung uvong Pang.

* Chu tich nudc:

Quyét dinh bo nhiém 6ng Nguyén Quang Diing, Kiém sét vién cao cap, Vu trudng Vu thuc
hanh quyén cong t6 va kiém sat diéu tra an kinh t& (Vu 3), Vién Kiém sat nhan dan t6i cao, gitr
chirc vu Pho Vién truong Vién Kiém sat nhan dan tdi cao.

* Thu twéng Chinh phu:

Quyét dinh b6 nhiém ong Tran Van Son, Uy vién Trung wong Pang, Bi thu Tinh iy,
Trudéng Poan dai biéu Quéc hoi khoa XIV, don vi tinh Pién Bién gilr chtirc vu Pho Chu nhiém
Vian phong Chinh phu.

Quyét dinh b6 nhiém Gio su, Tién si Nguyén Thanh Long, Quyén Bo truéng Bo Y té giir
chtrc vu kiém nhiém Chu tich Hoi dong Y khoa Quéc gia.

Quyét dinh b6 nhiém Giao su, Tién si Lé Quang Cudng, Pho Chu tich Hoi dong Gido su
Nha nudc, nguyén Thir truong B Y té, Giang vién cao cap Truong Pai hoc Y Ha Noi giir
chtrc vu Pho Chu tich thuong truc Hoi déng Y khoa Quéc gia hoat dong chuyén trach.

Quyét dinh b6 nhiém Gido su, Tién si Tran Van Thuan, Tht truéng BO 'Y té gilr chure vu
kiém nhiém Ph6 Chu tich Hoi dong Y khoa Qudc gia.

Quyét dinh b6 nhiém Tién si Pham Vian Tac, Cuc trudng Cuc Khoa hoc Cong nghé¢ va
Pao tao, BO Y té gilr chtrc vy ki€ém nhiém Pho Chu tich Hé1 dé)ng Y khoa Quéc gia.

Quyét dinh bo nhiém Pho Gido su, Tién si Luong Ngoc Khué, Cuc truéng Cuc Quan ly
Kham, chita bénh, B6 Y té giir chirc vu kiém nhiém Phé Chu tich Hoi déng Y khoa Quéc gia.

* Tong cuc Hai quan (B9 Tai chinh):

Ba Lé Nhu Quynh, Vu truong Vu Phéap ché duogc bd nhiém gilt chtrc vu Cuyc truong Cuc
Thué xuat nhap khau.

Ong Kim Long Bién, Vu trudng, Phé Trudng ban Ban thuong tryc Ban Cai cach hién dai
hoé hai quan duogc b6 nhiém gilt chirc vu Vu trudng Vu Phap ché.

Ong Vil Van Khanh, Cuyc truong Cuc Hai quan Thanh Hoa duoc b6 nhiém giit chirc vu
Vién truong Vién Nghién ctru hai quan.

Ong Lé Xuan Hué, Vién truong Vién Nghién ciru hai quan duoc bo nhiém giit chirc vu
Cuc trudéng Cuc Hai quan tinh Thanh Ho4.
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Ong Trinh Quang Huy, Truéng phong Phong Quan 1y tai san, Cuc Tai vu - Quan tri dugc
b6 nhiém giilr chire vu Pho Cuc truong Cuc Hai quan tinh Thanh Hoa.

* Thanh phé Pa Niing:

Ong Nguyén Van Quéang, Pho Bi thuy Thuong tryc Thanh ty Pa Nang khoa XXI dugc bau
gilr chirc vu Bi thu Thanh uy Da Nang khoa XXII, nhi¢m ky 2020 - 2025.

* Tinh Ha Nam:

Ong Nguyén Ptic Toan, Uy vién Ban Thudong vu Tinh ty, thoi giit chirc Truong ban Ban
Dan van Tinh uy d€ chi dinh tham gia Ban Chap hanh, Ban Thuong vu Thanh uy va giir chirc
Bi thu Thanh uy Phu Ly, nhiém ky 2020 - 2025.

Ong Pinh Vin An, Giam ddc S¢ Céng Thuong dugc diéu dong, phan cong dén nhan chirc
vu Trudéng ban Ban Dan van Tinh uy Ha Nam.

Nguén: baochinhphu.vn
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